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APRESENTACAO

O Plano de Contingéncia em Saude Mental e Apoio Psicossocial € um com-
plemento ao Plano de Contingéncia em Saude do Coronavirus para a Universidade
de Brasilia. A seguir, o leitor podera utilizar o texto, selecionando suas areas de in-
teresse, seja na preparagdo de um plano de contingéncia ou na implementacao de
acdes em uma situacao de emergéncia sanitdria.

As areas da Universidade de Brasilia, as acdes e os atores envolvidos nas Fa-
ses da Epidemia no Plano de Saude Mental e Apoio Psicossocial sdo apresentadas
nos Quadros 1 ao 3 e Quadros 11 ao 13, nas Secdes 4 e 5.

Na Secdo 1, a construgdo deste Plano, os termos saide mental e apoio psi-
cossocial sdo empregados de forma a destacar a necessidade de multidisciplina-
ridade. A histdria de implementacado do Plano de Acdo de Quarentena no Distrito
Federal (DF), a posterior suspenséo das atividades presenciais na Universidade de
Brasilia e as reacOes psicoldgicas observadas na epidemia do novo coronavirus na
China sdo também apresentadas.

Na Secdo 2, os niveis de ativacdo das respostas, descritos no Plano de Con-
tingéncia em Saude do Coronavirus para a Universidade de Brasilia orientam este
Plano. A énfase em agdes coordenadas e multiprofissionais é também considerada
no contexto de Reducdo de Riscos de Desastres (RRD).

Na Sec¢do 3, a estrutura de comando geral € apresentada, com as interagdes
entre subsistemas na Universidade, envolvidos com as areas, a¢des e agentes des-
te Plano. A composicao do Subcomité de Satde Mental e Apoio Psicossocial mostra
0s eix0s na organizagao de agoes.

A Secdes 4 e 5 apresentam as Fases da Epidemia de Transmissao Sustenta-
da e de Recuperacao. E, o planejamento inicial de acdes pela Secretaria de Saude
do Distrito Federal para a area de saude mental é apresentada na Secao 4.3.

As Secgdes 6 e 7 mostram como um plano de contingéncia é um documen-
to ajustavel com a evolucdo, neste caso, da situagdo de emergéncia sanitéria. E,
aborda-se também a sistematizagdo de um programa de a¢g8es UnB, especialmente
apds a execugdo no transcorrer dos meses da Situacdo de Emergéncia.

Este plano é resultado de um esforco coletivo de varios docentes, técnicos e
estudantes engajados com o compromisso social da Universidade e com o bem-es-
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tar da comunidade. Nosso agradecimento a todos e todas, em especial aos profis-
sionais de saude que lutam diariamente para cuidar da nossa populacdo com tanta
dedicagdo. Nosso respeito e nossa admiragao! Seguimos juntos!

Brasilia, 22 de abril de 2020.

Larissa Polejack

Diretora Dasu

Membro do COES-UnB

Coordenadora do Subcomité de Saude Mental e Apoio Psicossocial
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1. INTRODUCAO

1.1. SAUDE MENTAL E APOIO PSICOSSOCIAL

Servigos da area de saude mental, em grande parte dos paises, mostram
deficiéncias quanto a politicas publicas e recursos destinados ao pleno e amplo
desenvolvimento, dentro de um sistema de salde nacional. Esse quadro tem
sido replicado em periodos normais, assim como em situagdes de emergéncia
(CIP[IASC, 2007; Taylor, 2019). Portanto, o objetivo deste Plano de Saude Mental
e Apoio Psicossocial para a Universidade de Brasilia (UnB) é agregar respostas
ao Plano de Contingéncia em Saude do Coronavirus para a Universidade de
Brasilia e contribuir com reflexdes para outros planos de contingéncia. Diante da
complexidade de situacdes de emergéncia, e neste caso, deflagradas em contexto
global, com o avango de contaminacdo pelo novo coronavirus (SARS CoV-2), os
Planos de Contingéncia podem ser ajustados para enfrentamento da Covid-19.
Nesse sentido, o Plano de Saude Mental e Apoio Psicossocial do Coronavirus
para a Universidade de Brasilia serd anexado ao Plano de Contingéncias da UnB.

Evidéncias cientificas relacionadas a servigos de salde mental e psicossocial
eficazes necessitam ser fortalecidas, e especialmente, a partir de diferentes
experiéncias. Assim, o Plano de Contingéncia em Saude Mental e Apoio Psicossocial
da Universidade de Brasilia conta com uma equipe multiprofissional que busca
proteger e minimizar avancos em frequéncia e gravidade de transtornos mentais,
decorrentes do estresse agudo provocado, neste momento em que é formulado,
pelas medidas de distanciamento horizontal, com o Plano de Acdo de Quarentena,
assim como os efeitos posteriores da pandemia.

Os termos saude mental e apoio psicossocial sdo empregados como uma
forma de enfatizar a variedade de respostas e intervengcées que compdem este
Plano, composto por uma equipe multiprofissional, cujas dreas serdo apresentadas
em ordem alfabética: artes, arquivologia, biologia, ciéncias sociais, comunicagao/
jornalismo, economia, educacdo em saude, engenharia de softwares, medicina,
epidemiologia, psiquiatria, salde coletiva, saide da mulher, odontologia, pedagogia,
psicologia, servico social, terapia ocupacional, e também de representante do
Hospital Universitario de Brasilia (HUB-UnB-Ebserh), Centro de Atendimento e
Estudos Psicolégicos do Instituto de Psicologia (Caep/IP), Diretério Central dos
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Estudantes (DCE), Secretaria de Estado de Saude do DF (SES/DF) e Conselho
Regional de Psicologia do Distrito Federal (CRP-01).

Em janeiro de 2020, o Ministério da Saulde elaborou O Plano Nacional
de Contingéncia para Infeccio Humana pelo Coronavirus (Covid-19), e
simultaneamentefoielaboradooPlano de Contingénciaem Saude do Coronavirus
para a Universidade de Brasilia (1a versdao em fevereiro e 5a versdo em abril de
2020). Ao considerar o Distrito Federal, O Plano de Contingéncia Coronavirus
2019 (Covid-19) da Secretaria de Estado da Saiude do Distrito Federal (5a
versdo em 03 de abril de 2020) complementa os planejamentos centrais diante do
Estado de Emergéncia de Saude Publica de Importancia Internacional decorrente do
novo Coronavirus (Covid-19), declarado pela Organizagdo Mundial de Saude no dia
30 de janeiro de 2020.

Um evento de desastre como pandemia (Taylor, 2019) envolve a coordenacao
de diferentes setores publicos, tais como Defesa Civil, seguranca publica, além
da necessidade de participacdo do setor privado. Principios da literatura da area
de desastres sdo importantes para a pandemia devido a Covid-19, que no més de
abril/2020 alcanga grande parte dos paises. Planos de intervengdo em desastres
tém sido pesquisados desde a década de 1950 (Tierney, 1989). O momento de coleta
de dados, a extensdo da amostra, os instrumentos empregados e a avaliagdo dos
resultados sdo comparados a situacGes de pré-desastres. No entanto, desafios sédo
impostos, em geral, ao ndo se ter um banco de dados do periodo anterior a ocorréncia
de um desastre. E, revisdes de estudos nacionais e internacionais da psicologia de
gestdo de riscos e desastres mostram maior concentracdo no periodo pés-desastre,
no tratamento de transtornos mentais, evidenciando a necessidade de estudos com
acoes preventivas (Alves, Lacerda & Legal, 2012; Gimenes & Vasconcelos, 1999;
Vasconcelos, 1992, 1995, 2014, 2015, 2017).

O desenvolvimento e planejamento de protocolos clinicos e diretrizes
terapéuticas eficazes e eficientes (melhor tratamento ao paciente) para os servicos
de satde mental e apoio psicossocial em ambientes virtuais, no Brasil exige atengéo
a dois aspectos centrais. O conhecimento das diretrizes de agéncias internacionais
em situacdo de crise; da literatura cientifica das areas envolvidas, e 0 necessario
cuidado com adaptagbes de estratégias desenvolvidas para outros paises ao
contexto brasileiro. Ao considerar a atengdo psicoldgica, por exemplo, Sa-Serafim,
Do BU e Lima-Nunes (2020) apresentam diretrizes para atencdo psicolégica em
hospitais, em situacdo de emergéncia sanitaria devido a Covid-19. Sugere-se a
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padronizacdo do fluxo assistencial, do processo de trabalho e dos procedimentos
para os trabalhadores da saude, pacientes com diagndsticos Covid-19 e seus
familiares.

O conceito de saude e doenca com elementos biolégicos, cognitivos, afetivos,
comportamentais e sociais, é o ponto de partida. A Sociedade Brasileira de Psicologia

(https://www.sbpon-line.org.br/enfrentamento-covid19) destaca a importancia de
discussdes e estratégias com bases cientificas. E, no Distrito Federal, a participagéo
ativa do Conselho Regional de Psicologia oferece suporte com publicacdes sobre
registros e normas de atuacdo do psicélogo (https://www.crp-01.org.br). Temos

aqui o exemplo da unido necessdria de responsabilidades complementares entre
entidades cientificas, académicas e profissionais (Botomé, 2019).

1.2. ESTADO DE EMERGENCIA DE SAUDE DE IMPORTANCIA
INTERNACIONAL

Em 30/01/2020, a Organizacdo Mundial de Saude (World Health Organization
- WHO, 2020a) declara Emergéncia de Sadde Publica de Importéncia Internacional
(ESPII), em fungdo de um novo virus da familia dos coronavirus (SARS-CoV-2).
Em 03/02/2020, o Ministério da Saude declara Emergéncia em Saude Publica de
Importancia Nacional (ESPIN), em decorréncia da infeccdo humana pelo novo
coronavirus, ministro Henrique Mandetta (Ministério da Satdde, 2020a). O virus foi
identificado como uma série de casos de pneumonia na cidade de Wuhan, provincia
de Hubei, na Republica Popular da China, apés uma semana foi conCirmado pelas
autoridades chinesas que se tratava de um virus com capacidade de causar em
seres humanos infeccdes respiratérias (Zhang, 2020).

Andlises comparativas do Ministério da Saude em 27 de margo de 2020,
Semana Epidemioldgica 13, mostram projecdes de casos e 6bitos para o Brasil e 15
paises com as maiores taxas e suas curvas de tendéncias. O nimero de casos por
estados brasileiros sinaliza para um Plano de A¢do da Quarentena de longa duracéo.
Um total de 27 Planos de Contingéncia dos estados e DF foram revisados para fase
de mitigacdo (CGADH/SAES/MS e SES, 26/03/2020). As projecdes das demandas
feitas pelo Centro de Integracédo de Dados e Conhecimentos para Satide (CIDACS),
UnB, Universidade de Sdo Paulo (USP) e Harvard, resultam em preparativos previstos
para a mitigacdo, como a ampliacdo de assisténcia hospitalar, e a capacitacdo da
forca de trabalho do Sistema Unico de Saude (SUS), com cursos voltados para
os protocolos do fluxo de atendimento aos pacientes. A Portaria do Ministério da
Saude N. 639, de 31/03/2020 dispGe sobre a acdo estratégica de capacitacédo de
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profissionais da drea de saude nos protocolos clinicos oficiais de enfrentamento a
pandemia de Covid-19 (Ministério da Saude, 2020b).

A Semana Epidemioldgica 16 (12-18/abril/2020) mostra 2.222.699 casos de
Covid-19 no cendrio internacional, com 149.995 6bitos. Os Estados Unidos ocupam
o primeiro lugar e o Brasil o 11° lugar com 33.682 casos confirmados, 2.141 ébitos
(populagdo 212.559.000). Até 17/Abril[2020, a Secretaria de Vigilancia em Saude
do Ministério da Saude apresentou para as regides norte, nordeste, sudeste, centro-
oeste e sul, os seguintes numeros de casos confirmados e ébitos: 3.158 (9,4%) e 193
(6,1%); 7.469 (22,2%) e 479 (6,4%); 19.067 (56,6%) e 1.329 (7,0%); 1.386 (4,1%) e
46 (3,3%); e 2.602 (7,7%) e 94 (3,6%) (Ministério da Saude, 2020c).

1.3. UNIVERSIDADE DE BRASILIA

Em 11/03/2020, o Decreto do Governo do Distrito Federal (GDF) N. 40.509
suspendeu as aulas por sete dias. A Resolugdo N. 0392/2020 do Conselho de En-
sino, Pesquisa e Extensdo (CEPE), no dia 12/03/2020 suspende as atividades pre-
senciais durante o Decreto. O Ato da Reitoria N. 0392/2020 suspende as atividades
administrativas presenciais. Em 13/03/2020, memorando n. 035/2020/DPG, o De-
canato de pds-graduacdo suspende as atividades presenciais de pds-graduacéo.
E, em 15/03/2020, Circular n. 6/2020/DEG, o Decanato de Ensino de Graduacao,
em conformidade com a Resolu¢do do CEPE, suspende atividades presenciais. Por
ser um espaco de grande aglomeracdo, em 18/03/2020 o Restaurante Universitario
(RU) também suspende o fornecimento de refeicbes. Para garantir a seguranca ali-
mentar dos estudantes que dependem do RU, passou-se a oferecer as trés refeictes
didrias com a entrega de marmitas.

Em 14/03/2020, o Decreto N. 40.520 suspende eventos acima de cem
pessoas, atividades coletivas de cinema e teatro, e atividades educacionais em
todas as escolas, universidades e faculdades das redes de ensino. Em nota da UnB,
em 14/03/2020, as atividades presenciais permanecem suspensas por 15 dias até
o dia 16/03/2020. Em 16/03/2020, Ato da Reitoria N. 0419/2020, dispde sobre o
funcionamento administrativo preferencialmente por meio de Trabalho Remoto.

Em 18/03/2020, Decreto do GDF N. 40.529 altera o Decreto 40.520 e inclui
parques recreativos; boates e casas noturnas; shoppings centers, feiras populares
e clubes. Em 23/03/2020, o CEPE decidiu suspender o primeiro semestre de 2020,
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pelo tempo que durar a situacdo de emergéncia de satide relacionada a pandemia
do novo coronavirus no DF. Em 01/04/2020, o Decreto do GDF N. 40.583 prorroga a
suspensdo das aulas nas redes publica e privada do Distrito Federal até 31/05/2020.
O Decreto foi publicado em edicado extra do Didrio Oficial do Distrito Federal.

Em 27/03/2020 o DAC, em conformidade com a deliberagdo da Comissao
Permanente da Ag¢do 4002 de 26/03/2020, regulamenta o Auxilio Alimentacéo
Emergencial para atender a estudantes dos programas de assisténcia estudantil.
A distribuicdo de marmitas feita no Campus Darcy Ribeiro ndo se mostrou efetiva,
posto que os estudantes teriam que se deslocar em transporte publico para fazerem
suas refeicbes, agravado ainda pela proibicdo de funcionamento de restaurantes
prevista no Decreto do GDF N. 40.529.

1.4. PLANO DE CONTINGENCIA EM SAUDE MENTAL E APOIO
PSICOSSOCIAL: OBJETIVOS

Apresentar acdes em salde mental e apoio psicossocial, estrategicamente
orientadas pelos cendrios epidemioldgicos, permitindo respostas adequadas,
rdpidas e oportunas dos diferentes servigos e agentes da UnB para prevenir, conter,
acompanhar, tratar e mitigar os efeitos da pandemia (Covid-19) causada pelo novo
coronavirus (SARS-Cov-2).

A populagdo universitaria da UnB apresenta as categorias - docentes, téc-
nico-administrativos, estudantes de graduacgao e pds-graduacgédo e terceirizados.
No segmento estudantil vale destacar que um contingente de aproximadamente
7 mil estudantes é considerado vulneravel socioeconomicamente. Eles dependem
de apoio institucional para permanecerem na UnB, 370 residem no Campus Darcy
Ribeiro e outros 1.500 tém familias que residem fora do DF.

Conforme anunciado na introdugéo do Plano de Contingéncia em Satide Men-
tal e Apoio Psicossocial, a abordagem estratégica nos possibilita considerar a cada
cendrio da pandemia da Covid-19, demandas-alvo que deverdo ser atendidas. Em
outras palavras, este Plano tem como foco a Universidade de Brasilia, no entanto,
outras demandas podem ser definidas no transcorrer da situacéo de emergéncia.
No presente momento j& existem consultas feitas por Instituicdo de Ensino Superior
(IES) e Secretaria de Estado da Saude (SES), e as agdes de orientagdo ja estdo
sendo oferecidas de forma institucional. Portanto, a cooperagédo com ac¢des gover-
namentais, em nivel regional e nacional é um dos principios de diretrizes para agdes
junto a populacdes afetadas por emergéncias (Comité Permanente Interagéncias
- CPI[IASC, 2007).
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Wang, Cheng, Yue e McAleer (2020) mostram como as universidades chine-
sas contribuiram na prevencao e controle da situagdo epidémica, no gerenciamento
da emergéncia, e na manutengdo da salde mental e inovagcdo em modelos de edu-
cacdo on-line. O rdpido apoio das universidades para o controle do surto ocorreu
em forma de servicos sociais, pesquisa cientifica e assisténcia especializada para
tratamento de pacientes. Hospitais universitarios estavam na linha de frente da epi-
demia. Aconselhamentos psicoldgicos voltaram-se para a prevencado e problemas
psicolégicos dos cidaddos em quarentena, por periodos prolongados e indefinidos.
A unido de universidades com instituicées disponibilizou assisténcia psicoldgica e
aconselhamento para os médicos da linha de frente e o publico. Orientacdo em
salde mental e videos de programas de exercicios buscavam acalmar os cidadéos,
contribuindo para saude fisica, mental e melhora de imunidade. Muitas universida-
des adiaram o inicio do ano académico de forma a contribuirem com a quarentena,
e abriram suas plataformas com mais de 10 mil cursos de alta qualidade, disponi-
bilizados para a populacdo. Ademais, pesquisadores fora da drea de satide devem
contribuir para a prevencao e controle, usando seus conhecimentos para distribuir
via internet informacdes Uteis sobre a epidemia. E, estudantes universitarios podem
atuar na transferéncia de conhecimento cientifico, estabelecendo a confianca da
comunidade na superacdo da epidemia.

Impactos foram apontados por Wang, Cheng, Yue e McAleer (2020). O uso de
tecnologias de informacdo no ensino envolveu desafios e riscos para a qualidade
de ensino com professores que tinham uma rotina de ensino presencial. E ainda,
problemas autorais surgem na rede de transmissdo gravada. Contudo, o periodo de
isolamento de alguns meses causara graves problemas na vida dos estudantes. O
que é particularmente alarmante é que nao esta a vista o fim da batalha de
prevencao e controle da epidemia da Covid-19 (p. 4)

Os padrdes de reacdes psicoldgicas a uma pandemia sdo complexos. Muitas
pessoas sdo resilientes ao estresse. Em um espectro podemos ter desde o ignorar
da epidemia, com comportamentos ndo protetivos ou de risco, ao medo ou ansie-
dade intensos, com sofrimento debilitante. Em um ponto mediano, o medo ou an-
siedade contribuem para o enfrentamento as ameacas. Ansiedade e medo tornam-
-se predominantes com a chegada de uma pandemia. E, vale ressaltar que efeitos
psicoldgicos em uma préxima epidemia poderdo ser mais pronunciados, difundidos
e duradouros (Taylor, 2019). Entretanto, novamente é importante ressaltar que no
transcorrer de uma pandemia ha pessoas que se adaptam e tornam-se menos an-
siosas, enquanto outros casos mostram efeitos psicolégicos graves e duradouros.
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Assim, transtornos mentais como de humor, ansiedade e transtorno de estresse
pds-traumatico podem ser desencadeados por uma pandemia como exposicoes,
por exemplo, a mortalidade em alta escala e de entes queridos (Taylor, 2019).

Um alerta importante surge na comparacado da SARS com a Covid-19. A SARS
é proveniente de uma nova cepa de coronavirus, e infectou 8 mil pessoas com 10%
de 6bitos (WHO, 2004). A doenca foi considerada uma catéstrofe na drea de satde
mental (Gardner & Moallef, 2015) com vdrios tipos de medos como o medo pela
sobrevivéncia e medo de infectar outras pessoas, com algumas pessoas (Apicella
et. al., 2018; Tybur, Lieberman, Kurzban & DeScioli, 2013; Tybur & Lieberman, 2016).
A Covid-19 apresenta medos semelhantes com fatores agravantes: hd uma ameaca
invisivel - o individuo pode estar infectado, pode transmitir e ser assintomaético
(Apicella et. al., 2018); ha alta velocidade de transmissdo exigindo distanciamento
social; e alto nimero de 6bitos em todos os continentes. Ademais, em que pese seu
impacto sobre a populacdo idosa ou com comorbidades, a Covid-19 tem afetado
todas as faixas etdrias.

2. NIVEIS DE ATIVAGAO DAS RESPOSTAS
Consistente com o Plano de Contingéncia em Saude do Coronavirus para a
Universidade de Brasilia, as fases da epidemia envolvem:

e Fase de Preparacdo e Alerta
e Fase de Contencéo
e Fase de Transmissdo Sustentada

e Fase de Recuperacao

A elaboracdo do Plano de Saude Mental e Apoio Psicossocial foi iniciada no
més de margo/2020, na Fase de Transmissdo Sustentada, quando o governo do
Distrito Federal havia desencadeado a acao de distanciamento horizontal (o Plano
de Acdo de Quarentena). O primeiro caso do novo coronavirus confirmado no Brasil
ocorreu em 26/02/2020 e o primeiro 6bito em 17/03/2020. A partir de 27/03/2020,
0s casos suspeitos de Covid-19 passaram a ser notificagdes no E-SUS VE [Sistema
de Notificagdo do Ministério da Saude].

Ao considerar a area de reducao de riscos de desastres, a partir do Marco de
Sendai (2015-2030) (United Nations, 2015), as fases de um desastre sdo importantes
para o planejamento estratégico de a¢des coordenadas. E, sdo complementares em
um evento desastre como pandemia:
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* Prevencao

e Mitigacao

* Preparacao

® Resposta

® Recuperacao

e Reabilitagcéo

Em 2015, a Organizacdo das Nagdes Unidas classificou o Brasil como o tnico
pais das Américas no ranking mundial das dez na¢cdes com maior nimero de pessoas
atingidas por desastres de origem natural (PNUD Brasil, 2015 e www.cemaden.gov.
br). Em 2012, o pais passa ateralei12.608/12 com a Politica Nacional de Protecao e
Defesa Civil, ampliando as redes de interacdo entre a sociedade e agentes publicos
em diversos niveis. O objetivo é aumentar a eficiéncia das agdes governamentais no

estabelecimento de politicas de prevencao e gerenciamento de riscos de desastres
(Kill, 2016). O desenvolvimento da psicologia dos desastres no pais avanga com
intensa participacdo dos Conselhos Regionais de Psicologia, e busca por estudos
cientificos que sistematizem as acdes. Vale ressaltar a necessidade de um trabalho
multidisciplinar e colaborativo, adaptado ao Brasil (Franco, 2015; Vasconcelos 2014,
2017).

Na Fase de Transmissdo Sustentada, a Universidade de Brasilia criou em
fevereiro o Comité Gestor do Plano de Contingéncia em Satde do Covid-19 UnB (Coes),
e em margo criou o Comité Pesquisa, Inovacdo e Extensdo com destaque para 0s
projetos de pesquisa. O Subcomité de Satde Mental e Apoio Psicossocial vinculado
ao Coes, sugeriu quatro eixos de pesquisa para o primeiro edital de pesquisa da
Universidade de Brasilia, o que resultou em 115 projetos aprovados em 03/04/2020.
No cendrio nacional, no més de abril, 102 Institutos de Ciéncia e Tecnologia do pais se
mobilizam de forma a contribuir para a situacdo de emergéncia. Em 01/04/2020, o
CNPganuncia R$ 50 milhdes para chamada publica que serd langada pelo Ministério
da Saude e Ministério da Ciéncia e Tecnologia, Inova¢gées e Comunicag¢des para
pesquisas sobre o novo coronavirus (Ministério da Saude, 2020d). Em 07/04/2020,
o CNPq lanca o edital de pesquisa “Chamada MCTI/CNPg/CT-Saude/MS/SCTIE/
Decit N. 07/2020 - Pesquisas para enfrentamento da Covid-19, suas consequéncias
e outras sindromes respiratdrias agudas graves. E, em 01/04/2020, a CAPES langa o
Edital de selecdo Emergencial N. 9/2020 - Prevencdo e combate a surtos, endemias,
epidemias e pandemias.
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3. ESTRUTURA DE COMANDO
3.1. DECISOES ESTRATEGICAS CENTRAIS

CADEIA DE COMANDO PARA ENFRENTAMENTO DA Covid-19
1. Comando Central: Gabinete da Reitoria e decanos

2. Comité GestordoPlanode Contingéncia paraenfrentamentodaCovid-19
na Universidade de Brasilia (Coes-UnB ) é composto por especialistas das
areas de epidemiologia, virologia, imunologia, infectologia, psicologia, saude
coletiva, comunicagdo, gestdo de sistemas de saude, além de servidores de
diversas dareas estratégicas da Universidade (DAC, DEG, DGP, prefeitura,
Dasu, FAC, Secom, INT e HUB) e do Diretdrio Central dos Estudantes (DCE).
O Coes tem um nucleo coordenador e grupos de trabalho criados conforme
a necessidade de resposta estruturada: a) Subcomité da Sala de Situacao
de Saude; b) Subcomité Académico; c) Subcomité de Comunicacdo; d)
Subcomité de Gestdo de Pessoas; e e) Subcomité de Saude Mental e Apoio
Psicossocial. O Coes tem neste momento de situagdo epidemioldgica
do Brasil, uma cadeia de comando com a reitoria e os decanatos em sua
composicgao.

a. Subcomité de Saude Mental e Apoio Psicossocial. Este Subcomité
é vinculado ao Coes e é o responsavel pela elaboracdo deste Plano
de Contingéncia de Saude Mental e Apoio Psicossocial. Reune
representantes e docentes de todos os campi da UnB (com diferentes
formacdes e experiéncias), representantes de diretorias do DAC (Dasu,
DIV, DDS, DEAC), membros do Subcomité de Comunicacao e da Sala
de Situacdo de Saude[FS. O Subcomité conta ainda com participacao
de representantes do Caep, HUB, CRP e SES-DF.

3. Comité de Pesquisa, Inovacdao e Extensao (vinculado aos Decanatos de
Pesquisa e Inovagao, DPI, e Decanato de Extensao, EXT).

AGENTES EXECUTORES DA RESPOSTA

PLANO DE CONTINGENCIA DE SAUDE MENTAL E APOIO PSICOSSOCIAL
1. Diretoria de Atencdao a Saude da Comunidade Universitaria (Dasu):
atua em trés grandes eixos: atengdo psicossocial; prevencao e promogéao da
saude; e articulacdo da comunidade educativa.
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2. Diretoria da Diversidade (DIV) e suas quatro coordenac¢des: Coordenacao
Indigena (Coquei); Coordenagcdo Negra (Coquen); Coordenagdo LGBT
(Codsex) e Coordenacao das Mulheres (Codim).

3. Diretoria de Desenvolvimento Social (DDS): é responsavel por toda politica
de assisténcia estudantil, que inclui a moradia estudantil.

4. Diretoria de Esporte e Atividades Comunitarias (DEAC): estrutura-se
a partir de trés coordenagdes, quais sejam a Coordenagdo de Esporte e
Lazer (CEL), a Coordenacdo de Arte e Cultura (CoAC) e a Coordenagédo de
OrganizagBes Comunitdrias (COC). Reline uma equipe multidisciplinar que
conta com profissionais de diversas areas como educacao fisica, pedagogia,
comunicagado social, nutricdo, psicologia, servico social e artes. Tem como
escopo a realizacdo de atividades comunitarias a partir de uma perspectiva
que valorize a promogdo da saude e o lazer.

5. Centro de Atendimento e Estudo Psicolégicos (Caep): vinculado ao
Instituto de Psicologia (IP) da Universidade de Brasilia, é o centro formador
de novos psicélogos, por meio de oferta de estdgios, em sua maioria, na
clinica psicolégica. E composto por supervisores/professores do IP e por
técnicos psicélogos. Tem uma forte atuagdo voltada para a extensdo por
meio do atendimento da comunidade do Distrito Federal, atuando também
em demandas da comunidade universitaria.

6. Hospital Universitario de Brasilia (HUB-UnB-Ebserh): tem trabalhado
em parceria com a Dasu para oferta de acompanhamento psiquiétrico para
membros da comunidade universitaria, disponibilizagcdo de insumos para
os Nucleos de Atencdo a Saude, disponibilizacdo de espaco fisico para o
funcionamento da CoAP e outras a¢des de promogdo da saude. O HUB-UnB-
Ebserh, também implementou o Projeto Cuidar - Covid19, com o objetivo de
oferecer escuta, acolhimento e cuidado para os profissionais, professores,
gestores, residentes e terceirizados de todas as geréncias do hospital:
atencdo a salde, ensino e pesquisa, e administrativa.

7. Secretaria de Administraciao Académica, Central de Acolhimento:
conta com servidores disponiveis para orientar os estudantes sobre regras e
funcionamento de diferentes setores da Universidade.

8. Decanato de Ensino de Graduacdao (DEG): tem como missdo promover e
desenvolver a educacdo superior, em nivel de graduagdo, democrética, inclusiva
e inovadora, comprometida com a formacdo de profissionais qualificados, éticos
e socialmente referenciados. Conta com trés diretorias: Diretoria Técnica de
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Graduagéo (DTG), Diretoria de Acompanhamento e Integragdo Académica (Daia) e
Diretoria de Inovacao e Estratégias para o Ensino de Graduacao (Dieg)

9. Decanato de Pés-Graduacdo (DPG): possui a missdo de promover,
coordenar, supervisionar e apoiar o ensino de pés-graduacdo e a pesquisa,
com o objetivo de formar recursos humanos de alto nivel, visando o
crescimento, a disseminacdo e a internacionalizacdo da pdés-graduagao, da
pesquisa e da producdo de conhecimento necessdria ao desenvolvimento
cientifico, tecnoldgico, artistico e cultural do pais. Conta com a Diretoria de
Fomento a Iniciagdo Cientifica e com a Diretoria de Pés-Graduagao.

A Figura 1 apresenta as interacdes entre o Comando Geral, seus dois
Comités e os agentes de execugao que participam neste momento de Transmissao
Sustentada, quando o Plano de Contingéncia em Saude Mental e Apoio Psicossocial
foi elaborado e aprovado pelo Comité Geral.

Figura 1 - Plano de Contingéncia em Saude Mental e Apoio Psicossocial com seus
inputs/entradas; loops internos de feedback entre os subsistemas e o Comando Geral; re-
sultados esperados; e loops externos de feedback que retroalimentam o sistema total.

Plano de Contingéncia em Satide Mental e Apoio Psicossocial para o Enfrentamento do Novo Coronavirus (SARS-CoV-2)

| Comando Geral (Gabinete Reitoria e Decanos) |
--------- T
Comité Gestordo Comité Pesquisa,
Plano de Contingéneia Inovagio e
(COES) Extensio (DFL,
DEX)
Subcomité de
_________ Comunicagio
I I Produtose IMPACTOS
I I Subcomité de Gestie Servigos
Satde Mental Comunidade UnB
I I Subcomité de Saide Profissionais de  Saide
| Ambiente externo & Universidade de | i\'I;;ﬁ: Apoio Fortalecimento leméuadmu:sslr?mlese:
| Brasilia: (Macrossistema) | OMS apolo & terceirizados
Distrito Federal (DF)com sua MS LR 2 Nicleo Coordenador LERE Atendimento
3 SESDF -
| scomoma, prifcs; edncari e l Sistema Saide Mental D
| | CoAP, CoEduca Interferéncia 1a froquéncia e
I I CoRedes agravamento ds casos IES
I | z SES-DF
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l_ ________ l 1o enfrentamento
;
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1
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1
1
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1

Fonte: Elaboracgédo prépria.
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3.2. EXECUCAO DA RESPOSTA: COORDENAGAO DAC E EQUIPE DE
CONSULTORIA TECNICA

A execugdo da resposta é desenvolvida institucionalmente em varios
decanatos e areas técnicas da Universidade. O apoio psicossocial e o cuidado com
a saude da comunidade estdo vinculados ao Decanato de Assuntos Comunitarios
com suas diretorias e coordenagdes. O Nucleo Coordenador é liderado pela Dasu,
e tem a fungdo de coordenar as ac¢des de planejamento, execugdo, monitoramento
e avaliagdo das agOes de saude mental e apoio psicossocial, de acordo com as
decisdes do Coes. Assim, o Subcomité de Saude Mental e Apoio Psicossocial envolve
a consultoria técnica.

3.2.1. NUCLEO COORDENADOR INSTITUCIONAL: DECANATO DE
ASSUNTOS COMUNITARIOS

Composto por responsaveis e representantes das diretorias vinculadas
ao DAC que atuam na darea psicossocial (Dasu, DDS, DIV, Deac), responsaveis
pelo Caep, docentes com experiéncia em planejamento estratégico e resposta a
desastres e emergéncias, e representante do CRP (em carater consultivo).

e Orientar os trabalhos dos subgrupos de acordo com as orientagdes do
Coes.

e Manter didlogo constante com a SES-DF e CRP para alinhamento das
acoes.

e Manter atualizado o Plano de Contingéncia em Saude Mental e Apoio
psicossocial para Enfrentamento do Novo Coronavirus (SARS-CoV-2).

e Monitorar e avaliar as atividades desenvolvidas pelos subgrupos.

Diretoria de Atencdo a Saude da Comunidade (Dasu)

A Diretoria de Atencdo a Saude da Comunidade Universitaria tem como
missdo a coordenacgdo de politicas e estratégias de atengdo a satde e a qualidade de
vida da comunidade universitaria. Realiza acdes de Promocdo da Saude, prevencao
e atencdo psicossocial. A atuacdo da Dasu € intersetorial, visando a elaboracao
de conjunto de boas praticas, a construgdo de redes de cuidado e acolhimento e
a implementacgéo dos principios de uma Universidade Promotora de Saude (UPS).

A Dasu é composta por trés coordenacdes: a) Coordenagdo de Atencao
Psicossocial (CoAP); b) Coordenacdo de Articulagdo de Redes para Prevencgédo e
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Promocdo da Saude (CoRedes); e c) Coordenacdo de Articulacdo da Comunidade
Educativa (CoEduca).

Diretoria da Diversidade (DIV)

A Diretoria da Diversidade (DIV) tem a competéncia de elaborar, executar,
monitorar e avaliar politicas, programas e ac¢des voltadas ao respeito e ao convivio
com a diferenca, no sentido de assegurar os direitos da comunidade universita-
ria em relagdo as questbes de género, raga, etnia e orientagado sexual. A DIV estd
fundamentada nos direitos humanos relativos aos valores da justica, liberdade,
solidariedade, igualdade, combate ao preconceito e a discriminacdo, com vistas a
formacédo de valores ético-humanisticos, voltados a consolidagado de uma socieda-
de mais justa. Cabe a DIV propor, desenvolver e garantir politicas educacionais e
institucionais de enfrentamento as desigualdades, opressdes e preconceitos contra
mulheres, pessoas LGBT, negras e negros e indigenas no ambito da UnB.

Diretoria de Desenvolvimento Social (DDS)

A Diretoria é responsavel pelos Programas de Assisténcia Estudantil que tem
como objetivo o desenvolvimento de estratégias que promovam a inclusdo social de
estudantes em condicdo de vulnerabilidade socioeconémica, tendo uma perspecti-
va de democratizacdo do acesso e permanéncia desses estudantes na UnB.

Atualmente, 6.864 estudantes estdo inseridos nos Programas de Bolsa Ali-
mentagcdo — oferta de trés refeicdes gratuitas servidas por dia pelo Restaurante
Universitario (RU); Moradia Estudantil nas modalidades recebimento em pectinia, e
vagas nas Casas do Estudante de Graduacgédo e Pés-Graduacao, que atendem es-
tudantes com familias que residem fora do DF; Auxilio Transporte e Auxilio Creche.

Com a suspensdo da oferta das refei¢cBes pelo Restaurante Universitario, a
primeira acdo desenvolvida foi a oferta de marmitas no Campus Darcy Ribeiro, o
que envolveu uma acdo complexa quanto ao acesso e distribuicdo, pois os estu-
dantes precisavam se locomover em transporte publico trés vezes ao dia para fazer
suas refeigBes. A situagdo se agravou com a suspensdo da liberagdo de passe livre
pelo GDF (governo DF). Assim, foram feitas gestdes junto aos 6rgdos do GDF para a
liberacdo do passe livre aos estudantes que tém sua residéncia distante da Univer-
sidade e fazem parte do programa de acesso gratuito ao RU.
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Os estudantes mobilizaram-se em grupos de WhatsApp e passaram a de-
mandar pelo recebimento de auxilio alimentacdo em forma de pectinia. A Direcdo
da DDS e o Decano DAC passaram a interagir diretamente com esses grupos. Es-
tudos foram realizados sobre a viabilidade orcamentéria e financeira para a estru-
turacdo de um novo programa. Diante das limitagdes orcamentdrias e financeiras
foram construidos cendrios que foram apresentados aos estudantes e a Comisséo
Permanente da Acdo 4002. Em reunido extraordindria em 26/03/2020, a referida
Comissado definiu pela implementacdo do Auxilio Alimentagdo Emergencial, que
consiste na oferta de 2.500 bolsas, por dois meses, no valor mensal de R$ 465 cada.
Definiu também o grupo prioritario a ser atendido: a) participante do Programa Mo-
radia Estudantil da Graduacgdo (PME-G), na modalidade vaga na Casa do Estudante
Universitario (CEU); b) participante do PME-G na modalidade pecunia; c) estudante
indigena e que ndo tenha retornado a comunidade de origem, conforme listagem
da Coordenacao da Questao Indigena; d) participante do PME-PG e do Programa
Bolsa Alimentacéo; e e) estudante em intercambio do Programa de Aliangas para a
Educacao e a Capacitacdo (Paec) e nado bolsista. Para os estudantes que somente
tém acesso a alimentacéo gratuita oferecida pelo RU, a frequéncia de utilizacdo e a
renda familiar per capita serdo consideradas.

Aproximadamente, 5 mil estudantes residem na periferia do DF e contam
com o amparo de suas familias. Entretanto, hd estudantes com origem em outros
estados, os quais ndo tém apoio familiar no DF. Estes podem viver em um quarto
ou uma republica, sem apoio psicolégico, sem contar com uma rede social. A DDS
ainda ndo tem uma estimativa completa do nimero de estudantes nesta situacéo,
é sabido que 296 estudantes residem na CEU, 72 na moradia de pés-graduacao, e
1.088 recebem moradia em pecunia.

Os moradores da Casa do Estudante estdo em confinamento em areas muito
pequenas, equivalentes a uma quitinete com um quarto coletivo onde residem qua-
tro estudantes. Os estudantes tém acesso a alguns programas de computadores,
mas ndo sdo autorizados pela rede de internet da UnB a acessar sites variados, o
que poderia colocar o préprio sistema UnB em risco. Em nosso banco de dados, ha
solicitagBes dos estudantes para inclusdo de sites, mas ja identificamos sérios pro-
blemas com uma ampliacao e, sobretudo com alguns sites solicitados.

Diretoria de Esporte e Atividades Comunitarias (Deac)

Parte significativa das acdes da Deac, no ambito da comunidade da UnB, sédo
de natureza presencial, o que em tempos de distanciamento social, desafia o setor
no que tange a continuidade de seus projetos. As trés coordenacdes que compdem
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a Deac, a saber a Coordenacao de Esporte e Lazer (CEL), de Arte e Cultura (CoAC)
e de Organiza¢des Comunitarias (COC), tém desenvolvido projetos por meio de am-
pla interacdo social com diversos grupos e entes coletivos da UnB. O atendimento
ao publico cotidiano — a Deac esta localizada no ICC Sul — acabava sendo uma
porta para inimeras a¢des demandadas pela prépria comunidade da UnB, seja de
estudantes, professores ou técnicos administrativos. Ademais, h& um conjunto de
atividades que por meio da politica de fomento a integracdo comunitaria do DAC
tem tornado possivel o desenvolvimento de projetos de agdo continua e que ocor-
rem ha bastante tempo. Nesse sentido, observa-se uma tradigdo em torno da orga-
nizacdo e participacdo de diversos eventos em consonancia ao seu COmpromisso
com o esporte, o lazer, a arte e a cultura. Tudo isso por meio de uma concepcéo de
organizagao comunitdria que se vale do esforco coletivo, democratico e participati-
vo dos mais diversos agentes da UnB.

Portanto, em geral, a natureza da Deac é de fazer valer o fomento de proje-
tos de integracdo com forte vocagéo ao convivio social. A suspenséo das atividades
presenciais, num primeiro momento, direcionou sua equipe para o trabalho remoto
com planejamento e atendimento a demandas internas na organizagdo de suas
acoes, seja de continuidade ou de novos projetos, para quando os momentos de
normalidade estejam restabelecidos. Contudo, a iniciativa do DAC, com protago-
nismo da Dasu, provoca a Deac a se juntar em apoio a este Plano de Contingéncia
em Saude Mental ao enfrentamento a Covid-19 e que reforca um conjunto de acdes
intersetoriais da UnB que demonstram o qudo tem sido o compromisso desta uni-
versidade em reagir de forma propositiva ao enfrentamento a pandemia.

A equipe Deac tem discutido a¢des que poderdo integrar o Plano de Contin-
géncia em Saude Mental e Apoio Psicossocial. Tecnologias digitais de comunicacao
e informagdo serdo implementadas nas ac¢des desta diretoria. A insercdo da Deac
no Plano apresenta desafios que envolvem mudancga radical de sua légica laboral,
0 que motivou os técnicos-administrativos comprometidos com o importante prota-
gonismo da UnB no enfrentamento a Covid-19.

3.2.2. CONSULTORIA TECNICA DAC/Dasu: SUBCOMITE DE SAUDE MENTAL
E APOIO PSICOSSOCIAL

O Subcomité Saude Mental e Apoio Psicossocial conta com 51 membros, di-
vididos nos seguintes subgrupos: 1) Atengdo Psicossocial e organizacao de rede; 2)
Prevencdo e Promocdo da Saude; 3) Pesquisa, Inovagdo e Extensdo; 4) Comunica-
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cdo; 5) Educacao e capacitacdo e 6) Nicleo Coordenador do Subcomité de Saude
Mental e Apoio Psicossocial. As atribui¢cdes de cada subgrupo sédo descritas a seguir.

3.2.3. ATENCAO PSICOSSOCIAL E ORGANIZACAO DE REDE

Subgrupo composto pela Coordenacdo de Atencdo Psicossocial da Dasu,
representantes do Caep, HUB, DCE e docentes colaboradores de diferentes cursos.
Tem como objetivos:

e Organizar fluxo de atendimento para acompanhamento psicolégico on-
line e encaminhamentos para a rede.

e Estabelecer protocolos de atendimento.

e Orientar sobre registros e cuidados éticos conforme recomendacdes
do CRP, conselhos de classe e recomendagdes institucionais para a
execucgdo das agBes do Plano de Contingéncia em Saude Mental e Apoio
Psicossocial.

e |dentificar profissionais, com experiéncia em clinica, para atuarem como
voluntarios.

e Oferecer apoio psicolégico em grupo e individual.

Um banco de registro de psicélogos e psiquiatras estd sendo organizado e
mantido em standby pela CoAP. Esse grupo poderd serd acionado de acordo com os
cenarios de gravidade, que excedam a capacidade de atendimento dos agentes das
coordenacgdes Dasu e do Subcomité de Saldde Mental e Apoio Psicossocial. Neste
momento, hd um banco de dados com 24 profissionais de psicologia com experién-
cia clinica que se apresentaram para atendimento e/ou supervisédo, conforme deci-
sdo da Coordenacdo CoAP/Dasu. O CRP-01 (Conselho Regional do Distrito Federal)
estd organizando também seu banco de dados de profissionais que poderdo ser
acionados para a¢Ges de salde mental e apoio psicossocial.

Todos esses profissionais passardo por workshops, nos quais serdo enfati-
zadas diretrizes institucionais e cuidados éticos, discutindo com os profissionais
as alternativas de intervencdes a serem utilizadas, priorizando atendimentos em
grupos. Histérias de vida com perdas dramaticas tém alto poder de impacto e os
supervisores devem estar atentos para esse acolhimento dos atores nessa rede de
atendimento a comunidade universitaria.
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3.2.4. PREVENCAO E PROMOCAO DA SAUDE

Subgrupo composto por docentes e servidores de todos os campi da UnB (com
formacdes distintas), representante do Diretdrio Central dos Estudantes (DCE), bol-
sista do Decanato de Assuntos Comunitdrios, servidores da Secretaria de Saude
do Distrito Federal/Geréncia de praticas integrativas (SES/GERPIS) e servidor da

Secretaria de Estado de Justica e Cidadania.

e Trabalhar de forma coordenada com a Gerpis/SES-DF para oferta de
Terapia Comunitaria on-line e outras praticas integrativas (ver Anexo A5).

e Desenvolver atividades de comunicacdo sobre formas de prevencdo a
Covid-19 (tais como cards, materiais para redes sociais entre outras).

e Oferecer atividades que favorecam a expressdo e compartilhamento de
experiéncias e sentimentos para fortalecer redes de empatia, cooperagao
e solidariedade (tais como Cartas Solidarias, Rodas de Conversa,
Encontros Literdrios, lives sobre temas especificos de interesse da
comunidade ou definidos pelo subcomité).

e Divulgacdo de estratégias sobre cuidado com a satde e organizacdo da
rotina conforme a fase da epidemia.

e Mapear e divulgar agBes de solidariedade e apoio para a comunidade.

3.2.5. PESQUISA, INOVACAO E EXTENSAO

Subgrupo composto por docentes de diversos cursos da UnB (em especial,
Instituto de Psicologia e Faculdade da Ceilandia e Faculdade de Saude)

e Estabelecer didlogo constante com o Comité de Pesquisa, Inovagao e

Extensdo via representantes do Coes no Subcomité de Saldde Mental e
Apoio Psicossocial.

e Organizar a producdo cientifica e material técnico sobre aspectos
psicossociais relacionados a pandemia.

e Apoiar a elaboragdo de projetos de pesquisa e extenséo.

® Propor indicadores para monitoramento e avaliacdo das agdes do
subcomité.

e Desenvolver ac6es de monitoramento das a¢des dos outros subgrupos e
produzir relatérios semanais.

e Mapear as agdes em saude mental e apoio psicossocial desenvolvidas
pelasoutrasIES, comoobjetivode compartilhar experiéncias e estratégias
inovadoras para enfrentamento da Covid-19.
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3.2.6. COMUNICACAO

Subgrupo composto por representante da Secom, pela Dire¢do da Faculdade
de Comunicagdo e por estudantes bolsistas da Dasu.

e Trabalhar de forma coordenada com o Subcomité de Comunicacéo

vinculado ao Coes, mantendo o fluxo das informacgdes e o alinhamento
institucional;

e Sugerir estratégias de comunicacdo das atividades do subcomité para
ampliar a relagcdo com a comunidade;

e Apoiar no desenvolvimento de materiais para as redes sociais.

3.2.7. EDUCACAO E CAPACITACAO

Subgrupo composto por docentes com experiéncia em saldde mental,
metodologias ativas de ensino-aprendizagem, interprofissionalidade e educacao
popular (e.g., Vasconcelos, Lotf, Braz, Lorenzo & Reis, 2013a, 2013b).

e Responder as demandas de capacitagdo identificadas pelo Subcomité

de Saude Mental e Apoio Psicossocial como estratégia de respostas a
Covid-19.

e Valorizar os recursos humanos da comunidade universitaria e usa-los
para potencializar agdes voltadas a promocao de saude.

e |dentificar voluntdrios que possam colaborar com a oferta de grupos de
ajuda mutua, workshops, atividades de Teatro do Oprimido, bem como
lives periédicas com temas diversos relacionados ao Covid-1.;

e |dentificar participantes das agbBes a serem propostas, de modo a
favorecer que esses participantes se tornem multiplicadores das ac¢ées
empreendidas em seus contextos de trabalho e de vida.

e Propor e organizar acdes de formacdo e educacdo em salde para a
comunidadeuniversitaria,apartirdaperspectivadainterprofissionalidade.

A oferta de educacdo e capacitacdo na drea de salide mental e apoio psicos-
social apresentard produtos voltados para: a) membros do subcomité e voluntariado;
b) comunidade universitaria, e c) comunidade externa. Professores e pesquisadores
serdo convidados a ministrar minicursos e/ou workshops de aproximadamente 2 h
de duracdo. Um portfélio com temas a serem ofertados ja estd em construgéo.

Buscando maximizar trocas, inovacao e sistematizacao de alguns
aspectos das respostas, tais como registros e divulgacao de informacoes entre
os atores que oferecerdo agdes neste Plano, entre os temas estéo:
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e Discussdo dos aspectos éticos dos atendimentos a comunidade da
Universidade de Brasilia— com especial destaque para registros a serem
enviados a CoAP, CoRedes, CoPreyv;

e Cuidados a serem cumpridos quanto a qualquer divulgagéo (e.g., videos,
fotografias, entrevistas);

e Autocuidado e acolhimento para todos os agentes de resposta deste
Plano, considerando também possiveis reacdes de frustracdes da
populagdo atendida com os atores das respostas. E ainda, o risco de
sobrecarga de responsabilidades na conducédo de a¢des de um Plano de
Contingéncia (e.g., Duan & Zhu, 2020);

e Apresentacdo do Plano de Contingéncia em Saude do Coronavirus
paraaUniversidade de Brasiliae do o Plano de Contingénciaem Saude
Mental e Apoio Psicossocial aos atores do Subcomité Saude Mental
e Apoio Psicossocial, com o objetivo de promover maior compreenséo
global do conjunto de a¢Ges coordenadas;

J Discussdo sobre a multidisciplinaridade em ag¢bes coordenadas

em situacdo de emergéncia sanitdria — as diretrizes de agéncias
intergovernamentais e as diretrizes para atuagdo em situagbes de
emergéncia;

e O Marco de Sendai para a Reducdo de Riscos de Desastres 2015-2030
— os principios da area de desastres Uteis para ag8es em situagdo de
emergéncia sanitaria.

3.2.8. NUCLEO COORDENADOR DO SUBCOMITE DE SAUDE MENTAL E
APOIO PSICOSSOCIAL

O Ndcleo Coordenador do Subcomité de Saude Mental e Apoio Psicosso-
cial sera responsavel pela elaboragédo do Plano de Contingéncia em Satde Mental
e Apoio Psicossocial, e por agdes continuadas de ajustes do Plano. E, coordenara o
processo de monitoramento e avaliagdo, desenvolvido pelo Subgrupo de Pesquisa,
Inovagdo e Extensdo. Os dados recebidos do Subgrupo serédo sintetizados tendo em
vista o cenario e aspectos do Plano.

Inicialmente, estdo previstas reunides semanais para discutir os dados rece-
bidos das Coordenag6es Dasu, incluindo todas as agdes desenvolvidas por outros
membros do Subcomité de Salde Mental e Apoio Psicossocial. A sintese do monito-
ramento semanal serd elaborada pelo Subgrupo de Pesquisa, Inovacgao e Extensao
e enviada ao Nucleo Coordenador. Um quadro geral semanal serd produzido em for-
ma de slides, mostrando sinteses de avalia¢cdes quantitativas e qualitativas a todo
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Subcomité. Indicadores e resultados serdo sistematicamente apresentados e discu-
tidos no transcorrer das respostas nesta situacdao de emergéncia sanitdria. Essas
andlises oferecerdo subsidios para discussdes de forma a aperfeicoar, os processos
e as respostas de cada subsistema que compde o Subcomité de Saude Mental e
Apoio Psicossocial.

Loops sistematicos entre as acfes implementadas e suas evolugdes e/ou re-
sultados alimentardo o monitoramento e avaliacdo central, que por sua vez ofere-
cerd feedbacks periddicos de retorno e contribuirdo para ajustes na execucgédo deste
Plano. Assim, o monitoramento e a avaliacdo envolverdo indicadores tais como: ca-
tegorias de a¢des desenvolvidas; nimero de casos atendidos; intervengdes imple-
mentadas e areas profissionais executoras; duracdo em nimero de sessoes; clas-
sificacdo das demandas em gravidade; além da indicacdo de varidveis tais como
sexo, idade, nivel socioecondmico, populagéo indigena, populagéo quilombola, po-
pulacdo LGBTQ+, populacdo com necessidades especiais; e identificagdo dos com-
ponentes da populacao universitaria (docentes, discentes e técnico administrativos
e terceirizados), ou seja, indicadores subsidiardo estratégias de cuidado e apoio da
comunidade académica.

A classificagdo das demandas pela sua gravidade terd um continuum geral,
com descri¢cdes aproximadas tais como - minima, mediana e alta: 1) casos que re-
fletem orientagOes gerais sobre diferentes temas tais como a Covid-19, atividades
académicas, atividades e interagBes familiares; 2) casos que refletem sofrimento
envolvendo ansiedade, medo, raiva; casos que envolvem familiares com doencas
neuroldgicas cronicas ou comorbidades que ampliem a vulnerabilidade e 3) casos
que refletem gravidade na area de saude mental, com diagndsticos anteriores ou
provocados pela situacdo de emergéncia e ou enlutamento. O medo, a sensagao
de impoténcia, comportamento de irritabilidade, inquietacdo, preconceito, racismo
e exclusdo social podem ser reagBes psicolégicas observadas na pandemia pela
Covid-19 (Murray & Schaller, 2016; Oaten et al., 2011; Sa-Serafim, Do BU, & Lima-
-Nunes, 2020).

Variaveis histdricas e contextuais participam de analises funcionais das rea-
¢cOes observadas e podem proteger o profissional contra classificagdes diagndsti-
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cas em extremos do continuum — ao errar por evitar diagndsticos ou errar por diag-
nosticar reagdes que poderiam ser superadas com intervengdes na area de saude
mental ou apoio psicossocial. Em ambos os extremos do continuum se contribui
para o sofrimento da pessoa em atendimento. A Figura 2 apresenta o Subcomité de
Saude Mental e Apoio Psicossocial.

Figura 2 - Organizacdo do Subcomité de Salude Mental e Apoio Psicossocial com
seus subgrupos.

Organizaciao do Subcomité de Saude Mental e Apoio Psicossocial

Fonte: Elaboracao prépria.

4. FASE DA EPIDEMIA: TRANSMISSAO SUSTENTADA

4.1. RESPOSTA DE MITIGACAO

Nesta etapa é fundamental que as agdes em salide mental ocorram em dife-
rentes niveis, sejam amplas e com o foco na promocéao da saude, fortalecimento da
resiliéncia e ampliacdo de redes de cuidado e de solidariedade. Sugere-se a realiza-
cdo de atividades coletivas e facilitem o compartilhamento de sentimentos e expe-
riéncias valorizando as estratégias desenvolvidas para enfretamento da pandemia
e também a oferta de apoio psicoldgico on-line, para quem sentir necessidade deste
tipo de atendimento.
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Nesse sentido, as demandas por atendimento individual sdo recebidas pelo
e-mail da Dasu (dasu@unb.br) e encaminhadas para a respectiva coordenacgéao, de
acordo com a natureza da demanda. Os dados atuais, no transcorrer da preparacao
deste Plano de Saude Mental e Apoio Psicossocial, mostram que em 31 de marco,
a Coordenacao de Atencado Psicossocial (CoAP) da Diretoria de Atencdo a Saude
da Comunidade Universitaria (Dasu) havia registrado um total de 23 solicitagdes
de atendimento, nas categorias docente (N=1), Técnico (N=1), alunos de gradua-
¢do (N=14), alunos de pds-graduagdo (N=7), um aluno de pds-graduacdo em Paris/
Franga e um aluno em intercambio em Portugal. A CoEduca recebeu uma demanda
de estudante estrangeiro.

O nucleo coordenador tem trabalhado junto a Secom para ampla divulgacao
das atividades ofertadas, assim como estd em discussdo com a Faculdade de Tecno-
logia para utilizagdo de uma plataforma que facilite o acesso ao apoio psicossocial.

A sequir, serdo apresentados os eixos que orientam as a¢des do Subcomité
de Saude Mental e Apoio Psicossocial. As agBes e os atores serdo apresentados.

4.1.2. ATENCAO PSICOSSOCIAL

Por meio do Google Forms, a Coordenacdo CoAp tem registrado os dados
sociodemogréficos e principal demanda do solicitante. A CoAP elaborou uma Nota
Orientativa com sete itens, com base na Nota Orientativa as(os) Psicélogas(os):
Trabalho Voluntario e Publicidade em Psicologia, diante do Coronavirus (Co-
vid-19), publicada pelo Conselho Federal de Psicologia (CFP), a qual possibilita
orientar os profissionais, enfatizando pontos centrais nos atendimentos que se-
guem a coordenacdo do Plano de Saude Mental e Apoio Psicossocial da Universida-
de de Brasilia (ver Anexo A2).

A supervisdo tem esse cardter para profissionais, independentemente da
experiéncia, considerando que o cendrio de situacdo de emergéncia requer agdes
coordenadas, discutidas, implementadas e avaliadas. Esse processo contribui para
ajustes necessarios que ocorrem em situagdes de emergéncia. Assim, a atuagéo
da organizagdo da rede para cuidado em saude mental nesta situagdo de emergén-
cia esta sob a coordenacdo da CoAP.

Os atendimentos psicoldgicos serdo individuais e coletivos, com prioridade
para atendimentos em grupos, a partir do conjunto de demandas solicitadas. As
queixas serdo organizadas em conjuntos que possam possibilitar o trabalho em gru-
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po. As reunides periddicas com a Coordenacdo CoAP e os psicélogos em atendi-
mento, possibilitardo discussdes com o objetivo de criar formas de atendimento em
grupo. Eles poderado ser conduzidos por dois psicélogos, por exemplo. As primeiras
experiéncias oferecerao feedbacks para toda a equipe de ajustes que se mostrarem
necessarios. O atendimento em grupo demanda compromisso ético do grupo diante
dos relatos e dados que terd acesso. Possibilitando o atendimento do maior nimero
de pessoas, sem causar fadiga do sistema aqui proposto, o CRP-01 tem publicado
orientacdes voltadas para a situagdo de emergéncia e tem colaborado com o sub-
comité com importantes reflexdes.

Em uma situacdo de emergéncia sanitdria, a supervisdo oferece um contexto
acolhedor para todos os agentes envolvidos. O acompanhamento das diferentes
perspectivas psicolégicas nesses espacos de discussdo pode favorecer a criagédo de
atendimentos em grupo para a comunidade universitaria. A abordagem da neces-
sidade de registros psicolégicos permitira extrair desses registros aspectos gerais
guantitativos e qualitativos no processo de monitoramento e avaliagdo das acdes
em sauide mental e apoio psicossocial. Esses dados serdo muito importantes para
o preenchimento de lacunas e ajustes que se mostrarem necessarios.

Além dos atendimentos individuais on-line, a CoAP mantém em funcionamen-
to o Grupo FalArte que desde 31 de margo de 2020, adapta o atendimento presen-
cial para o remoto, em conformacéao ao periodo da pandemia pelo Covid-19. O grupo
é um espaco de fala aberto a todos os estudantes da comunidade académica, com
o0 objetivo de acolher o mal-estar comum as vivéncias préprias da fase estudantil,
em um espaco coletivo. As intera¢des ocorrem de duas formas, em um grupo virtual
permanente formado no aplicativo do WhatsApp, e uma vez por semana, as tergas-
-feiras das 12h as 13h30. Os alunos interessados em participar do grupo inicialmen-
te inscrevem-se no link: https://chat.whatsapp.com/C8VfIETdTXa0XNOJNAMpgU

As demandas serdo gradualmente analisadas e classificadas as quais po-
dem neste momento estarem relacionadas a questdes que envolvem bolsas, rotinas
domeésticas, e acesso a alimentacao e transporte por parte dos estudantes. Nesses
casos, precisamos contar também com o apoio de assistente social da Diretoria de
Desenvolvimento Social (DDS/DAC). E necesséria a preparacdo de acdes multipro-
fissionais para casos que exigirem atuagdo presencial, especialmente no que se
refere a intervengdo em crise. Buscando apoiar a comunidade académica e, par-
ticularmente os professores frente a situagdo social e subjetiva vivida devido ao
Covid-19, criamos um espago on-line de encontro entre os professores para troca

N1 unB | DAC | DASU | COES | SUBCOMITE DE SAUDE MENTAL E APOIO PSICOSSOCIAL 29




de experiéncias pessoais e coletivas, neste momento de distanciamento fisico, com
os planos de quarentena estabelecidos pelos governos estaduais e do Distrito Fe-
deral. O grupo serd coordenado por uma docente do Instituto de Psicologia e tera
seus encontros em sextas-feiras as 10h, no més de abril/2020. E, terd no maximo
dez professores, sendo coordenado por dois psicanalistas. Para participar enviar o
nome completo, o departamento e a matricula para o e-mail: dasu@unb.br

Uma orientagdo geral, inicial, € que os registros contenham a identificacéo
da pessoa ou grupo atendido pela distribuicéo de idade, sexo, ocupacao, regido de
residéncia, queixa/quando for o caso de atendimentos psicolégicos ou psiquiatri-
cos; o principal foco da sessdo e um resultado final desta sessdo. Em aproximada-
mente uma lauda, esses dados seréo registrados e arquivados em bancos de dados
da Universidade de Brasilia, nas Coordenac8es Dasu. Esses parametros do registro
poderdo sofrer alteracdes em nossos procedimentos de monitoramento e avaliacdo
desenvolvidos pelo Subcomité de Saude Mental e Apoio Psicossocial. Cada uma
das coordenacgdes Dasu/DAC tem um fluxo para solicitacdes de atendimento e ar-
quivamento dos dados. Alertamos a todos os profissionais para a necessidade de
registros didarios em uma situagdo de emergéncia. E, alertamos para evitar transcre-
ver sessdes gravadas, o que representaria alto custo (em termos de tempo para o
registro), o que ndo tem valor instrumental para as acgdes.

Outro eixo de trabalho, serd a atengdo aos profissionais de saude. Os profis-
sionais de saude (médicos, enfermeiros, técnicos de enfermagem, fisioterapeutas,
psicélogos e demais categorias), estdo em atividades de alto risco ao estarem ex-
postos a pacientes ja diagnosticados e aqueles pacientes que nao foram identi-
ficados precocemente. Mais varidveis intensificam as demandas relacionadas ao
adoecimento e sofrimento de seus colegas, além da rdpida taxa de transmissdo na
populagdo em geral (Peuker & Modesto, 2020). Os autores alertam para os riscos
de estigmas sociais, quando esses profissionais podem ser associados a riscos, 0
que é comum em surtos de doengas. E, o psicélogo deve estar alerta para nao re-
produzir os estigmas no atendimento aos profissionais de sadde. E, discutir agbes
voltadas para a reducdo do estigma em relagdo aos profissionais de satde. Vale
ressaltar a importancia de atengao a outras equipes hospitalares tais como de lim-
peza, alimentagdo e seguranca, assim como a atengdo as equipes que continuam
trabalhando presencialmente nos campi.

No processo de elaboracdo do Plano de Saude Mental e Apoio Psicossocial,
diante deste cendrio, a UnB estabeleceu parceria com a Fiocruz, CRP-01 e SES-DF
para oferta de apoio psicoldgico, via plataforma virtual, para trabalhadores da sau-
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de. O CRP-01 langou um edital no més de abril 2020 para selecionar um banco de
psicélogos voluntarios. Em11/04/2020 ja haviam sido selecionados 140 profissionais
da Psicologia para realizarem esses atendimentos. A Fiocruz assumiu a coordena-
cdo desta acdo disponibilizando a plataforma e a capacitacédo destes profissionais,
e a UnB ficou responsavel por apoiar a supervisdo contando com a colaboracédo de
docentes do Instituto de Psicologia.

Outra parceria muito importante com o Instituto de Psicologia é o Centro de
Atendimento e Estudos Psicolégicos (Caep):

Centro de Atendimento e Estudos Psicolégicos (Caep)

A Coordenagdo do Caep realizou reunido com os técnicos psicélogos do
Caep para discussdo sobre o desenvolvimento de agdes. Estagidrios e voluntdrios
desenvolverdo materiais em formato de texto, dudio e video para diversas midias
sociais, tais como o Instagram e Facebook. Entre as possibilidades de teméticas a
serem abordadas nas acdes estdo meditacado, relaxamento e combate a fake news.
Os estagiarios tém muita familiaridade com a tecnologia e podem contribuir enor-
memente para atingir um publico mais diverso, incluindo os mais jovens, que tém
apresentado dificuldade na adesdo a quarentena. Considerando o seu objetivo for-
mador de novos psicélogos, o Caep estd organizado de modo a acolher deman-
das de atendimentos solicitadas pela populacdo do Distrito Federal por meio da
abertura de vagas de atendimentos pelos estagidrios, que formam a maior parte
dos terapeutas. Alguns pacientes estdo sendo mantido por atendimentos on-line
pelos supervisores e técnicos psicélogos, uma vez que o atendimento on-line por
parte dos alunos nédo estd permitido. Os pacientes que ndo manifestaram interesse
por esse tipo de atendimento, durante a situagdo de emergéncia, sdo monitorados
pelos técnicos via telefone e WhatsApp. A Coordenacdo e alguns técnicos do Caep
fazem parte do Subcomité de Saude Mental e Apoio psicossocial, e estdo envolvidos
em agdes propostas para a comunidade universitaria. Entre as agdes estdo o grupo
de mindfullness, agbes de capacitagdo em registro psicoldgico e questdes éticas no
atendimento on-line.

4.1.3. ARTICULACAO DE REDES PARA PREVENGCAO E PROMOGAO DA
SAUDE (CoRedes)

Este subgrupo tem discutido as estratégias de prevencao, promocao de sau-
de e estabelecimento de redes de atendimento para enfrentamento da Covid-19.
A CoRedes ja havia estabelecido parceria com a Geréncia de Praticas Integrativas
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(GERPIS/SES-DF) desde 2019, facultando a oferta de Terapia Comunitdria Integra-
tiva (TCI) presencial em trés dos quatro campi da UnB. Havia previsdo de expansao
desta oferta para 2020, entretanto com o surgimento da pandemia e suspensao do
semestre letivo foi preciso avaliar a possibilidade de realizacdo da Terapia Comuni-
taria on-line. Foi realizada uma experiéncia-piloto com os membros da equipe para
avaliacdo da adequacdo. Uma profissional da SES-DF, um profissional da Secreta-
ria de Estado Justica e cidadania e uma docente da Universidade compdem esta
equipe de intervencdo. Trata-se de um espaco para fala e escuta, em um momento
marcado por incertezas e insegurancas. Decidiu-se pela implementagao TC on-line
para 60 bolsistas da Dasu. Foi elaborada uma nota aos alunos e os feedbacks tém
sido favoraveis. A partir desta experiéncia decidiu-se pela oferta de trés turnos de
TCl ao longo da semana para a comunidade universitaria.

Em 01/04/2020, o jornal Correio Braziliense divulgou a parceria entre a Se-
cretaria de Saude do DF e a Universidade de Brasilia ao promover a Terapia Comu-
nitaria Integrativa. O trabalho foi desenvolvido com pacientes do Centro de Aten-
cdo Psicossocial (Caps) do Riacho Fundo através de videoconferéncia. Proximas
sessdes estdo agendadas com estudantes, residentes da Casa do Estudante da
Universidade de Brasilia. Professores de escolas publicas também participarédo. O
objetivo é evidenciar experiéncias da comunidade para incentivar cada participan-
te a criar solugdes para suas dificuldades, fortalecendo interacdes sociais. Solici-
tagGes podem ser feitas via e-mail tcintegrativa@gmail.com (Correio Braziliense,
01/04/2020).

Neste momento, estamos buscando ampliar a oferta de outras Praticas in-
tegrativas desenvolvidas por pessoal capacitado, tais como: Meditagao, Terapia
de Reducao do Estresse, Relaxamento, Automassagem. Pretende-se iniciar na
segunda quinzena do més de abril outra intervengdo denominada de Bate Papo
Literario, na qual docentes e estudantes se encontram on-line para discutir textos
e poemas que auxiliem no fortalecimento da resiliéncia e na construcao de redes de
solidariedade.

Outra atividade implementada foram as Cartas Solidarias aos trabalhado-
res de saude em parceria com a SES-DF. As cartas sdo elaboradas pela comuni-
dade universitéria, em especial pelos estudantes, e sdo dirigidas aos profissionais
de saude que estdo atuando na linha de frente de cuidado das pessoas infectadas
pela Covid-19. As Cartas Solidarias mostram o reconhecimento, a valorizacdo do
trabalho essencial dos profissionais de salde na manutencéo das vidas. As Cartas
Solidarias representam a Universidade, espera-se que o profissional de satde ao
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recebé-las possa oferecer sua mensagem, que serda também registrada. Essa estra-
tégia fortalece também a valorizacdo dessas equipes hospitalares, o que também
podera ser estendido as equipes de alimentagao, limpeza e seguranga no contexto
hospitalar e na atuagdo nos campi.

Acdes, como rodas de conversa virtuais, gravacao de videos e realizagdo de
Lives estao sendo planejadas. O Subcomité de Prevengdo e Promogdo da Saude
disponibilizara semanalmente um cronograma com as a¢8es. O Subcomité de Co-
municacao fard a divulgagédo de modo a ampliar a participacédo de toda a comunida-
de universitdria nas diferentes atividades, incluindo ofertas para grupos especificos
como docentes, técnicos e moradores da Casa do Estudante.

4.1.4. ARTICULACAO DA COMUNIDADE EDUCATIVA (CoEduca)

A equipe CoEduca tem realizado reunides periédicas no sentido do entendi-
mento do papel dessa coordenagao frente a essa nova realidade, uma vez que seu
trabalho estd significativamente conectado ao cotidiano das atividades académi-
cas. Assim, as atividades que tém sido articuladas e propostas envolvem, princi-
palmente, a partir da compreensédo gradual dessa realidade e de suas implica¢ées
sobre a comunidade educativa da UnB, o planejamento de a¢des para o retorno das
atividades académicas presenciais no sentido de construgdo de um acolhimento
comunitdrio a diversidade de experiéncias vivenciadas e as condigdes em que a
comunidade se encontrard. As propostas de agdes neste momento consistem de:
(i) uso das Redes Sociais da CoEduca para ampliacdo da divulgagédo das infor-
macdes disponibilizadas pelos canais oficiais da UnB; (ii) divulgagdo de materiais
artisticos e ltdicos, por essas mesmas redes, que facilitem a vivéncia das familias
na realidade de distanciamento social, como atividades de entretenimento para as
criangas e adolescentes, imagens que retratem com leveza essa nova vida cotidia-
na, bem como poesias e filmes que possam promover reflexdes leves, prazerosas e
esperancgosas (a curadoria destes ultimos demanda parceria com profissionais de
salde mental das outras coordenacdes da Dasu); (iii) articulacdo com os bolsistas
do projeto acolhimento para a elaboracéo, selegédo e divulgacdo dos Diarios da
Quarentena, textos curtos, desenhos ou fotos feitos pela comunidade da UnB que
auxiliem a formacgdo de uma rede de apoio e acolhimento por meio da partilha de
vivéncias em distanciamento social.
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4.2. INFRAESTRUTURA, RECURSOS HUMANOS, MATERIAIS E
FINANCEIROS

4.2.1. INFRAESTRUTURA DE APOIO E INTERVENCAO

A Diretoria de Atengdo a Saude da Comunidade Universitaria (Dasu) esta
vinculada ao Decanato de Assuntos Comunitarios (DAC) e tem como missao im-
plementar os principios da Universidade Promotora da Saude desenvolvendo politi-
cas e estratégias para prevengdo, promogao e atencao a salde de estudantes, do-
centes, técnicos e terceirizados. Atualmente é coordenada pela Profa. Dra. Larissa
Polejack (Departamento de Psicologia Clinica/Instituto de Psicologia) e conta com
uma secretdria executiva, uma assistente em administracdo e trés coordenacoes,
descritas abaixo. E-mail: dasu@unb.br

Coordenacdo de Atencdo Psicossocial (CoAP)

A equipe da CoAP atualmente é coordenada pela psicéloga Cristineide Franca
(doutora em Psicologia Clinica e Cultura pela UnB) e composta por cinco psicélogas
na ativa (e mais quatro profissionais da area, que sem encontram afastados para
doutorado e mestrado), duas assistentes sociais e uma nutricionista, e no momento
conta com 17 psicélogos voluntarios, de uma rede externa a Universidade, com a
disponibilidade de 64 vagas para atendimento on-line. Uma analista do comporta-
mento, do Subcomité de Saude Mental e Apoio Psicossocial, organizou uma lista de
20 psicoélogos voluntérios, em geral, analistas do comportamento, entre eles profis-
sionais com experiéncia em situagdo de crise, e no atendimento na area juridica em
érgdos publicos. Esses profissionais que compdem uma rede externa a Universida-
de estdo sendo mantidos em standby, e ja fizeram seus registros junto ao Conselho
Regional de Psicologia, para o atendimento on-line. Organizagao de reunido ja esta
em andamento para a chamada desses profissionais voluntérios.

Foi publicada uma nota na Sociedade Brasileira de Psicanélise sobre o espa-
co de fala com o psicanalista, com foco em um trabalho de escuta. A CoAP conta
com uma psicéloga do Laboratdrio de Psicopatologia que formou equipe com psica-
nalista da Faculdade de Medicina, os quais prepararam uma nota de divulgacdo no
site da Sociedade Brasileira de Psicandlise. A CoAP pretende desenvolver parceria
com outros cursos de especializacdo e formacao de psicoterapeutas em diferentes
abordagens.

Quanto a area de psiquiatria, a CoAP conta com um psiquiatra que tem feito
atendimentos no Hospital Universitario de Brasilia (HUB-UnB-Ebserh) das deman-
das Dasu. Uma segunda psiquiatra, docente da faculdade de medicina, estd in-
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teragindo com os gerentes dos Caps e identificou que na rede de atendimento ha
psiquiatras, exceto em Planaltina. A investigacdo de apoio nos Caps evita que o
paciente tenha dificuldades de deslocamento até o HUB. A psiquiatra identificou a
necessidade de atendimento destinado aos residentes do HUB, ja sobrecarregados
com o atendimento no hospital.

Portanto, redes de psicélogos e psiquiatras estdo sendo organizadas com
0 apoio também do CRP-01 que abriu um edital para selecionar psicélogos volun-
tarios. Se necessario, a Coordenagdo de Graduagdo do Curso de Psicologia sera
solicitada a montar uma lista com alunos matriculados em Estagio Psicélogo ou
em final do curso, caso a situagdo se agrave e a demanda exceda o voluntariado
disponivel. Estudantes de graduacao dos cursos de saude poderdo ser chamados
e orientados em workshops de curta duracao para desenvolverem respostas que
envolvam apoio, esclarecimentos/informacdes sobre a pandemia, e oferta de pri-
meiros cuidados psicoldgicos (PCP) (OMS, 2011).

Coordenacdo de Articulacao de Redes para Prevencao e Promocgado da Saude
(CoRedes)

A equipe CoREDES conta com uma equipe formada pela coordenagéo da pro-
fa. dra. Josenaide Engracia dos Santos (psicéloga e terapeuta ocupacional), trés
psicélogas, uma nutricionista.

Coordenacao de Articulagcao da Comunidade Educativa (CoEduca)

A equipe CoEduca € coordenada pela psicéloga escolar, Julia Chagas (douto-
ra em Processos de Desenvolvimento Humano) e formada por duas assistentes ad-
ministrativas, quatro pedagogas (uma delas em afastamento para mestrado), seis
psicdlogas escolares e uma técnica em assuntos educacionais, além de 17 bolsistas
do projeto acolhimento de cursos diversos de Humanas e Saude.

Diretoria da Diversidade (DIV)

O quadro profissional dessa Diretoria € composto majoritariamente por ser-
vidores(a) técnico-administrativos(a) de diferentes niveis e formagdes, distribui-
dos em quatro coordenacdes: Coordenacdo Indigena (Coquei); Coordenacdo Ne-
gra (Coquen); Coordenacdo LGBT (Codsex) e Coordenacado das Mulheres (Codim).
Atualmente conta com servidores/as que ocupam os seguintes cargos: assistentes
em administracdo (sete); assistentes sociais (quatro); psicélogas (dois); técnicos
(as)sem assuntos educacionais (dois); Administrador (um).

e E-mail: diversidade@unb.br

e Facebook: Diversidade UnB
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Diretoria de Desenvolvimento Social (DDS)
Um total de 20 assistentes sociais, trés psicélogos, duas pedagogas, duas
pedagogas no campus UnB Planaltina.

e E-mail dds@unb.br

Diretoria de Esporte e Atividades Comunitarias (Deac)

Atualmente a Deac possui total de 23 servidores(as) técnico-administrati-
vos(as)que ocupam os seguintes cargos: dois técnicos desportivos; seis assistentes
de administracdo; uma nutricionista; duas psicélogas; um jornalista; um técnico em
assuntos educacionais; uma pedagoga; duas produtoras culturais; trés técnicos em
audiovisual, um programador visual; duas recepcionistas; um marceneiro.

e E-mail: del@unb.br

Centro de Atendimento e Estudos Psicolégicos (Caep)
Um total de dez técnicos psicélogos atualmente ativos no Centro.

A seguir, o conjunto de areas, agOes e atores para a Fase da Epidemia deno-
minada de Transmissdo Sustentada € apresentado nos Quadros 1 ao 3.
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Quadro 1— AcGes e atores na Fase da Epidemia de Transmissao
Sustentada — Dasu.

DIRETORIA DE ATENGAO A SAUDE DA COMUNIDADE UNIVERSITARIA (DASU)

TRANSMISSAO SUSTENTADA

Atividades Observacoes

Participar do Coes e transmitir O Coes tem duas reunides

as orientagdes do Coes para semanais (22 e 62%) e 0 Subcomité
as coordenacdes e para o também. As reunides do
Subcomité de Saude Mental e subcomité ocorrem sempre depois
Apoio Psicossocial. das do Coes (3% e 6)

Subcomité conta com 51
membros, divididos nos seguintes

subgrupos:
Coordenar as ages de 1) Atencao Psicossocial e
planejamento, execugéo, organizagdo de rede;
monitoramento e avaliagédo das . .
Dirego acdes das coordenacdes da 2) Prevencao e Promogdo da
Dasu e do Subcomité de Satde Satide;
Mental e Apoio Psicossocial, 3) Pesquisa, Inovagio e Extenso;
de acordo com as decisGes do o
Coes. 4) Comunicagao;
5) Educagéo e Capacitacado
6) Nucleo Coordenador do
Subcomité Salde Mental e Apoio
Psicossocial/Coes
A UnB tem trabalhado em parceria
Manter didlogo constante com com a SES-DF, Fiocruz e CRP
instituicGes parceiras. para desenvolvimento de acdes

conjuntas.
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DIRETORIA DE ATENCAO A SAUDE DA COMUNIDADE UNIVERSITARIA (DASU)

TRANSMISSAO SUSTENTADA

Atividades Observacoes

Coordenar as acdes de O Subgrupo é composto pela
planejamento, execugao, Coordenacdo de Atencao
monitoramento e avaliagéo Psicossocial da Dasu,

do Subgrupo de Atengéo representantes do Caep, HUB,
Psicossocial e organizacéo de DCE e docentes colaboradores de
rede. diferentes cursos.

Organizar fluxo de atendimento
para acompanhamento
psicoldgico on-line e
encaminhamentos para a rede.

Estabelecer fluxos e protocolos
para atendimento em satdde

mental.
CoAP Conforme recomendacdes do
CRP, conselhos de classe e
Orientar sobre registros e recomendacdes institucionais
cuidados éticos. para a execucgdo das agdes do

Plano de Contingéncia em Saude
Mental e Apoio Psicossocial.

Identificar profissionais, com
experiéncia em clinica, para
atuarem como voluntarios.

Oferecer apoio psicolégico em
grupo e individual.

Propor estratégias de ampliagédo Verificar possibilidades de
de acesso ao atendimento sistemas e plataforma junto ao
psicoldgico. CPD.
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DIRETORIA DE ATENCAO A SAUDE DA COMUNIDADE UNIVERSITARIA (DASU)

TRANSMISSAO SUSTENTADA

Atividades Observacoes

O Subgrupo retne docentes e
servidores de todos os campi da
UnB (com formagdes distintas),
representante do Diretdrio
Central dos Estudantes (DCE),
bolsista do Decanato de Assuntos
Comunitérios, servidores da
Secretaria de Saude do Distrito
Federal/ Geréncia de praticas
integrativas (SES/GERPIS) e
servidor da Secretaria de Estado
de Justica e Cidadania.

Coordenar as acdes de
planejamento, execugéo,
monitoramento e avaliagédo
do Subgrupo de Prevengéo e
Promocéo da Saude.

Oferecer Terapia Comunitaria Em parceria e de forma
on-line e outras praticas coordenada com a GERPIS/SES-
integrativas. DF

Desenvolver atividades de
comunicagéo sobre formas de
prevencdo a Covid-19.

Elaboracgédo de cards, materiais
para redes sociais entre outras.

Sao exemplos de atividades:
Cartas Solidarias, Rodas de
Conversa, Encontros Literarios,
lives sobre temas especificos

de interesse da comunidade ou
definidos pelo Subcomité de
Prevencdo e Promocéo da Salde.

Oferecer atividades que
favoregcam a expresséao

e compartilhamento de
experiéncias e sentimentos para
fortalecer redes de empatia,
cooperacao e solidariedade.

Trabalhar de forma

coordenada com o subgrupo

da comunicacgédo para a
divulgacgao de estratégias sobre
a importancia do isolamento
social, do cuidado com a satde
e da organizacdo da rotina.

Mapear e divulgar agdes de
solidariedade e apoio para a
comunidade.

Em parceria com o Subgrupo de
Comunicacgao
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DIRETORIA DE ATENCAO A SAUDE DA COMUNIDADE UNIVERSITARIA (DASU)

CoEduca

TRANSMISSAO SUSTENTADA

Atividades

Orientar as ac¢des do subgrupo
de Educacao e Formagao.

Utilizar as Redes Sociais da
CoEduca para ampliagdo da
divulgagéo das informacdes
disponibilizadas pelos canais
oficiais da UnB.

Divulgar materiais artisticos e
lddicos que facilitem a vivéncia
das familias na realidade de
distanciamento social.

Divulgar Diarios da
Quarentena, textos curtos,
desenhos ou fotos feitos pela
comunidade da UnB que
auxiliem a formacgao de uma
rede de apoio e acolhimento por
meio da partilha de vivéncias
em distanciamento social.

Observacoes

O Subgrupo é composto por
docentes com experiéncia em
satide mental, metodologias
ativas de ensino-aprendizagem,
interprofissionalidade e educagéo
popular.

Instagram e Facebook

Atividades de entretenimento
para as criangas e adolescentes,
imagens que retratem com

leveza essa nova vida cotidiana,
bem como poesias e filmes que
possam promover reflexdes leves,
prazerosas e esperangosas (a
curadoria destes ultimos demanda
parceria com profissionais

de saude mental das outras
coordenacdes da Dasu).

Articulagdo com os bolsistas do
projeto acolhimento (Dasu) para a
elaboragéo, selecéo e divulgagao
dos textos.

Fonte: elaboragédo prépria.
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Quadro 2—Acoes e atores na Fase da Epidemia de Transmissao
Sustentada - Subcomité de Saude e Apoio Psicossocial.

SUBCOMITE DE SAUDE MENTAL E APOIO PSICOSSOCIAL

Coordenacio

Nucleo
Coordenador

TRANSMISSAO SUSTENTADA

Atividades

Acompanhar a
implementacdo Plano de
Contingéncia em Saude

Mental e Apoio Psicossocial.

Atualizar o Plano de
Contingéncia em Saude
Mental e Apoio Psicossocial.

Definir indicadores de
monitoramento e avaliacdo
do Plano de Contingéncia
em Salde Mental e Apoio
Psicossocial

Elaborar relatérios e
publicagdes

Observacoes

Apoio direto a diregdo da
Dasu

Conforme
acompanhamento da
dinamica da epidemia e
orientacdes do Coes.

Em parceria com o
Subgrupo de Pesquisa,
Inovacao e Extensao.

Em parceria com o
Subgrupo de Pesquisa,
Inovacéo e Extensao.
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SUBCOMITE DE SAUDE MENTAL E APOIO PSICOSSOCIAL

Coordenacdo

Atencao
Psicossocial e
Organizacao de
Redes

TRANSMISSAO SUSTENTADA

Atividades

Apoiar a CoAP na
organizagdo de fluxos e
encaminhamentos para
atengdo psicossocial
para ampliar o acesso da
comunidade universitaria.

Apoiar a CoAP no
desenvolvimento de acdes
de orientagéo e capacitacdo
para os profissionais
voluntdrios.

Apoiar a CoAP na oferta de
acoes de cuidado coletivas.

Manter o ntcleo
coordenador informado das
demandas e atividades.

Observacoes

Mapear a rede e os
servigos disponiveis e
divulgar as estratégias de
acesso aos servigos para
os diferentes publicos da

comunidade universitaria.

Montar um repositorio
com o material utilizado.

Desenvolver grupos para
publicos especificos
(docentes, técnicos,
estudantes, terceirizados,
pessoas acometidas pela
Covid-19)

Relatdrio semanal
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SUBCOMITE DE SAUDE MENTAL E APOIO PSICOSSOCIAL

Coordenacdo

Prevencao e
Promocao da
Saude

TRANSMISSAO SUSTENTADA

Atividades

Apoiar a CoREDES nas
acdes de planejamento,
execucao, monitoramento e
avaliagdo do Subgrupo de
Prevencao e Promocéao da
Saude.

Auxiliar na oferta de
atividades coletivas que
reforcem o desenvolvimento
de resiliéncia e
fortalecimento de redes de
solidariedades.

Elaborar videos, rodas

de conversa e outras
estratégias de contato

e aproximagdo com a
comunidade universitaria.

Divulgar experiéncias
exitosas e estratégias
comunitdrias no combate a
Covid-19.

Manter o ntcleo
coordenador informado.

Observacoes

As ofertas devem

ser divulgadas
semanalmente nas
paginas oficias da UnB e
nas midias sociais.

Convidar pessoas da
prépria comunidade para
colaborar.

Montar um repositdrio
com os materiais
encontrados e
desenvolvidos pelo
subgrupo.

Relatério semanal com
as informacdes sobre
os participantes e
desenvolvimento das
atividades.
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SUBCOMITE DE SAUDE MENTAL E APOIO PSICOSSOCIAL

Coordenacdo

Pesquisa, Inovacao
e Extensao

TRANSMISSAO SUSTENTADA

Atividades

Acompanhar os editais de
pesquisa e extensdo, assim
como orientacdes gerais
do Comité de Pesquisa,
Inovacédo e Extensdo

Organizar a produgéo
cientifica e material
técnico sobre aspectos
psicossociais relacionados
a pandemia.

Apoiar a elaboracao de
projetos de pesquisa e
extensdo. E, acompanhar

a evolugdo dos projetos
aprovados em Editais
internos e externos a UnB,
dos membros do Subcomité
de Saude Mental e Apoio
Psicossocial.

Propor indicadores para
monitoramento e avaliacdo
das agBes do GT.

Mapear as a¢cdes em saude
mental e apoio psicossocial
desenvolvidas pelas outras
IES com o objetivo de
compartilhar experiéncias e
estratégias inovadoras para
enfrentamento da Covid-19.

Observacoes

Via representantes do
Coes neste comité

Alimentar o repositério
do Subcomité de
Saude Mental e Apoio
Psicossocial.

Em articulagdo com o
nucleo coordenador.

Divulgar as agées por
meio de relatos breves
a serem inseridos na

pagina oficial da UnB.

N unB | DAC | DASU | COES | SUBCOMITE DE SAUDE MENTAL E APOIO PSICOSSOCIAL

44




SUBCOMITE DE SAUDE MENTAL E APOIO PSICOSSOCIAL

Coordenacdo

Comunicacao

TRANSMISSAO SUSTENTADA

Atividades

Trabalhar de forma
coordenada com

0 Subcomité de
Comunicagéo vinculado
ao Coes, mantendo o
fluxo das informacdes e o
alinhamento institucional.

Sugerir estratégias de
comunicagdo das atividades
do Comité de Saude Mental
e Apoio Psicossocial para
ampliar a relagdo com a
comunidade e divulgacao
das acgdes.

Apoiar no desenvolvimento
de materiais para as redes
sociais.

Observacoes

Manter didlogo
constante com

o Subcomité de
Comunicacgéo do Coes,

UnB TV, SECOM e Ascom.

Identificar pautas
interessantes e
potencialmente Uteis
para o desenvolvimento
das a¢des do Subcomité
de Saude Mental e Apoio
Psicossocial.

Apoiar a divulgagao

no site oficial da UnB,
mas também em outras
midias.
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SUBCOMITE DE SAUDE MENTAL E APOIO PSICOSSOCIAL

Coordenacdo

Educacdo e
Capacitacao

Fonte: elaboragdo prépria.

TRANSMISSAO SUSTENTADA

Atividades

Responder as demandas de
capacitagdo identificadas
pelo Comité de Saude
Mental e Apoio Psicossocial,
como estratégia de
respostas a Covid-19.

Valorizar os recursos
humanos da comunidade
universitaria e usa-los para
potencializar a¢des voltadas
a promogao de satde.

Identificar voluntarios

que possam colaborar
com a oferta de grupos de
Ajuda Mutua, workshops,
atividades de Teatro do
Oprimido, bem como lives
periédicas com temas
diversos relacionados a
Covid-19.

Incentivar o envolvimento e
a participacao comunitaria

Propor e organizar

acoes de formacéao e
educacdo em saude para a
comunidade universitaria,
a partir da perspectiva da
interprofissionalidade.

Registrar as acGes
realizadas

Observacoes

Organizar material
instrucional

Trabalhar em
coordenacdo com a
CoEduca

Identificar participantes
das agdes a serem
propostas, de modo a
favorecer que esses
participantes se tornem
multiplicadores das
acOes empreendidas
em seus contextos de
trabalho e de vida.

Manter registro das a¢des
para monitoramento

Relatdrios quinzenais
para o ntcleo
coordenador
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Quadro 3—Ac0es e atores na Fase da Epidemia de Transmissao
Sustentada - DAC e outros atores institucionais.

DECANATO DE ASSUNTOS COMUNITARIOS E OUTROS ATORES INSTITUCIONAIS

Diretoria

Diretoria de
Desenvolvimento
Social (DDS)

TRANSMISSAO SUSTENTADA

Atividades

Formulagdo e implementagao
do auxilio Alimentacgéo
Emergencial - atendimento a
3250 estudantes.

Acompanhamento e
participacdo permanente
em grupos de WhatsApp
com diversos representantes
estudantis.

Realizagdo de levantamento
para a estruturacdo de
programa de apoio financeiro
para estudantes que queiram
retornar a sua cidade de
origem.

Acompanhamento de
situacOes de risco de
moradores da Casa do
Estudante de Graduacéo.

Elaboracéo e distribuicéo
de material informativo
para moradores da Casa do
Estudante de graduacéo -
CEU.

Observacao

Elaboragéo de folhas de
pagamento mensais por
2 meses podendo ser
renovadas pelo tempo
que durar a suspensao
do funcionamento do
RU.

Aguardando

definicdo de fonte de
financiamento para 289
estudantes inscritos.
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DECANATO DE ASSUNTOS COMUNITARIOS E OUTROS ATORES INSTITUCIONAIS

Diretoria

Diretoria da
Diversidade

TRANSMISSAO SUSTENTADA

Atividades

Apoio psicossocial e
socioassistencial com
manutencado de atendimento
e acompanhamento dos
estudantes de forma remota
(e-mail).

Recebimento e tramitacao
de dendncias, realizados de
forma remota pelos sistemas
da UnB.

Todos os processos e
solicitagdes continuam sendo
atendidos e encaminhados
de forma remota via e-mail e
sistemas da UnB.

Encaminhamento de todas
as solicitacdes de auxilios
emergenciais continuam
ocorrendo remotamente.

As psicélogas da DIV foram
colocadas a disposicdo da
Dasu para construgdo do
plano de contingenciamento e
suporte a satde mental.

Observacao

Conta com 4
coordenacdes:

1) Coquen —
Coordenacao da
Questdo Negra;

2) Coquei Coordenacao
da Questéo Indigena;

3) Codsex —
Coordenacéo LGBT;

4) Codim — Coordenac&o
dos Direitos da Mulher;

*A Direcdo e as
coordenacdes da

DIV acompanham
diariamente seus
e-mails e sistemas da
UnB, encaminhando
todas as demandas
recebidas.
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DECANATO DE ASSUNTOS COMUNITARIOS E OUTROS ATORES INSTITUCIONAIS

Diretoria

Deac

DRU

PPNE

TRANSMISSAO SUSTENTADA

Atividades

Manutencdo de atendimento

e acompanhamento de
estudantes por meio das

mais diversas tecnologias de
informacdo e comunicacao,
formato este antes ja

utilizado pelos profissionais

de Psicologia e Nutrigcdo ao
conjunto de estudantes atletas
da UnB.

Publicagdo/atualizagdo de
informacdes nos meios de
comunicagdo (website e
midias sociais) utilizados pela
coordenacao. A produgdo de
noticias inclui a abordagem
dos desdobramentos da
pandemia por Covid-19

no esporte universitario e
das medidas de combate a
doenca.

Fornecimento de alimentacédo
transportada e fornecida

em marmita aos discentes
moradores da Casa do
Estudante de graduacéo e de
pds-graduacdo, assim como a
manutencédo do fornecimento
no RU do campus Darcy
Ribeiro, a fim de atender

aos demais discentes e
servidores que por forga maior
permanecem no campus.

Atendimento aos alunos por
e-mail. Os e-mails recebidos
dos alunos cadastrados no
Programa séo redistribuidos
para e equipe que passa todas
as informacgdes necessdrias.

Observacao

Eventualmente, outras
acoes de apoio podem
ser incorporadas

no ambito das
coordenacdes da Deac.

Acoes intersetoriais na
tem sido mobilizadas
para o pagamento de
Auxilio Alimentacao
Emergencial. Apds
este pagamento,

as atividades nos
Restaurantes
Universitarios estarao
suspensas até o
retorno das atividades
presenciais.
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DECANATO DE ASSUNTOS COMUNITARIOS E OUTROS ATORES INSTITUCIONAIS

Diretoria

Caep

TRANSMISSAO SUSTENTADA

Atividades

Atendimento psicoterdpico,
monitoramento e orientacao
aos pacientes do Centro.

Divulgacéo de acdes de
psicoeducacao nas midias
sociais.

Plantdo psicoldgico virtual

Orientagdes a professores,
alunos e estagiérios.

Participacdo em pesquisas

e grupos de estudos em
diferentes temas relacionados
ao contexto da pandemia.

Grupo de mindfulness on-line
para comunidade interna da
Universidade.

Auxiliar e incentivar a oferta
de atividades coletivas virtuais
que fortalegam as de redes

de solidariedades e que
colaborem com a resiliéncia da
comunidade interna e externa
no contexto de pandemia.

Observacao

Via videochamada e
mantendo os devidos
registros legais de
acordo com as normas
do CRP.

Equipe técnica com
auxilio dos estagidrios e
voluntarios.

Realizado pelos
voluntarios do

Grupo Entrelinhas
(grupo especializado

em planejamento
estratégico e
implementacgdo de
acdes de prevencgdo e
pésvencao de suicidios e
situagdes de luto)

Realizado via e-mail e
telefone

Caso nossos estagiarios
com voluntérios
proponham essas
atividades, daremos

o suporte e faremos a
divulgagao nas redes
sociais.

N unB | DAC | DASU | COES | SUBCOMITE DE SAUDE MENTAL E APOIO PSICOSSOCIAL

50




DECANATO DE ASSUNTOS COMUNITARIOS E OUTROS ATORES INSTITUCIONAIS

Diretoria

HUB

TRANSMISSAO SUSTENTADA

Atividades

Atendimento psicolégico

e psiquiatrico virtual aos
profissionais, gestores,
professores, residentes e
terceirizados, através da
Plataforma Microsoft Teams
(Acesso ao aplicativo tanto
pelo computador do HUB com
salas privativas, como pelo
celular particular).

Estruturacdo de agbes de
orientagdo para os psicélogos
voluntarios.

Acolhimento em saude mental
presencial imediato aos
profissionais em situagéo de
emergéncia.

Acolhimento para
reestruturagéo de rotina
realizado por terapeutas
ocupacionais.

Oferecer préticas integrativas
como reiki, relaxamento e
quick massagem por meio

de agendamento prévio. Os
atendimentos observarédo
medidas protetivas de
transmissdo do coronavirus, e
envolverao consulta quanto a
execucdo ao Setor Vigilancia
em Saude.

Elaboracgédo e divulgacdo de
videos de Meditacdo Guiada
e de Alongamentos Corporais
para saude fisica.

Avaliagcdo e monitoramento
dos atendimentos realizados,
acompanhando a demanda de
acordo com a devolutiva dos
trabalhadores.

Construgdo de proposta de
visita virtual, comunicacgéo de
boletins médicos e orientacdes
aos familiares dos pacientes
internados por Covid-19.

Observacao

O acolhimento de sautde
mental é oferecido todos
os dias da semana,

nos periodos matutino,
vespertino e noturno.

Criado um banco

de talentos com
profissionais voluntarios.
Todos foram inseridos
na plataforma
institucional de
atendimentos virtuais.

Criado formulério
para elaboragédo de
estatistica de cada
pratica realizada.

Aguardando avaliagdo
e homologagédo da
governanca.
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DECANATO DE ASSUNTOS COMUNITARIOS E OUTROS ATORES INSTITUCIONAIS

TRANSMISSAO SUSTENTADA

Diretoria Atividades Observacao

Coordenar junto as Unidades
académicas uma estratégia de

: Encaminhar os casos e
monitoramento dos estudantes

e de Graduagédo e docentes que acgmpanhar IO Eeil
precisam de apoio psicoldgico abasu.
em decorréncia da COVID-19.
Coordenar junto as Unidades
académicas uma estratégia de
monitoramento dos estudantes Encaminhar os casos e
DPG de Pés-Graduacdo e docentes acompanhar junto com
que precisam de apoio a Dasu.
psicoldgico em decorréncia da
COVID-19.

Atuar como ponte entre a
Dasu e o Subcomité de Saude
Mental e Apoio Psicossocial e
os estudantes, fortalecendo a
comunicagao.

Levantar duvidas, em geral,
e questdes dos estudantes
referente as decisGes dos
conselhos e politica de
assisténcia estudantil.

DCE Honestino

Guimaraes Auxiliar os estudantes a
tomarem medidas cabiveis em
caso de descumprimento das
resolugdes dos conselhos.

Estimular as iniciativas de
solidariedade e campanhas de
arrecadacao.

Divulgar iniciativas de apoio
a saude mental durante o
periodo de isolamento social.

Fonte: elaboragéo prépria
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Na Fase de Transmissdo Sustentada, é esperado haver subfases com carac-
teristicas de: a) aceleracao, b) pico e b) desaceleracéo. Para as ac6es do Plano de
Saude Mental e Apoio Psicossocial ndo havera especificagdo para essas subfases.
Apresentamos aqui para o leitor acompanhar a evolugdo esperada nessa fase.

4.3. BRASILIA E DISTRITO FEDERAL: PLANEJAMENTO SES-DF
Informacoes sobre a Rede de Saiude Mental da SES-DF - www.saude.df.
gov.br 01/04/2020 Atendimentos nos Servicos Especializados de Saude Mental

A Rede de Saude Mental da SES-DF manterd o atendimento psicossocial no
tratamento de pessoas com condicdes preexistentes de saide mental. Os atendi-
mentos nos servigos especializados de salide mental (Caps, COMPP e Adolescen-
tro) terdo hordrios reservados para as seguintes atividades: 1) acompanhamento
individual dos pacientes, 2) suporte a recepgao/acolhimento; 3) intervenges em
crise. 4) Verificagcdo e andamento dos processos judiciais; 5) suporte ao servigo ad-
ministrativo; e 6) Elaboracdo de relatérios. As escalas de atendimentos individuais,
acolhimentos e reavaliacdo periédica de pacientes conforme dimensionamento
pré-existente serdo mantidas. Nesta Fase de Resposta de Transmissdo Sustentada,
0s grupos terapéuticos estdo suspensos. Estdo sendo realizados atendimentos no
acolhimento integral dos Caps Ill e Caps AD lll. Recomenda-se ndo haver admissao
de pacientes com sintomas respiratdrios para tratamento no acolhimento integral.
No caso de pacientes com abuso/dependéncia de substancias psicoativas, devera
ser utilizado o instrumento para avaliacdo da gravidade da sindrome de abstinéncia
de &lcool (CIWA-Ar). Em casos leves (CIWA-Ar: 0 a 9), avaliar a possibilidade de de-
sintoxicacdo domiciliar.

As visitas aos pacientes em tratamento no acolhimento integral devem ficar
restritas exclusivamente as dreas da recepcdo ou areas com maior ventilacdo do
servico, limitadas a um visitante por paciente, preferencialmente uma pessoa mais
jovem, observando-se as normas de seguranca, higiene e etiqueta respiratdria.

Para acessar as orientacdes gerais da Raps no DF; informagdes sobre os
fluxos e critérios de encaminhamento acessar http://www.saude.df.gov.br/saude-
-mental/ H& psicélogos e psiquiatras atuando em diversos niveis de atencédo (Hos-
pitais Gerais, Hospitais Especializados, Sistema Prisional, Nasf, Policlinicas, Caps,
Cepavs, entre outros). Em consulta a Sala de Situagdo em 01/04/2020 tém-se os se-
guintes recursos: 322 psicélogos com 9.670h semanais; 97 psiquiatras com 2.760h
semanais; além de médicos clinicos com formacédo em psiquiatria com foco em sau-
de mental.
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A Rede de Atengdo Psicossocial (Raps), instituida pela Portaria n° 3.088, de
23 de dezembro de 2011 e atualizada no anexo V da Portaria de Consolidacdo n° 3,
de 28 de setembro de 2017, dispde sobre a criagdo, ampliagdo e articulagao de pon-
tos de atencdo a salde para pessoas com sofrimento ou transtorno mental e com
necessidades decorrentes do uso de crack, alcool e outras drogas, e também seus
familiares, no ambito do SUS. A Raps objetiva reconfigurar a rede de saude local,
organizando os dispositivos que oferecem assisténcia em salde mental a partir dos
servicos substitutivos de base comunitdria e territorial.

A Raps é constituida por sete componentes, que visam assistir os pacien-
tes segundo suas demandas de satide mental em diferentes pontos de atencéo,
como apresentado no Quadro 4.

Quadro 4 —Componentes e Pontos de Aten¢ao da Raps.

Componentes Pontos de Atencdo

Centros de Atencao Psicossocial, nas
suas diferentes modalidades

Atencdo Psicossocial Equipe Multiprofissional de Atenc&o

Estrategica Especializada em Satide Mental/Unidades
Ambulatoriais Especializadas Unidades
Béasicas de Saude, entre outros.
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Componentes Pontos de Atencao

Unidade de Acolhimento

Atencdo Residencial de _ - .
Cart e Braviesin Servigo de Atengdo em Regime

Residencial

Estratégias de

aregias M= rvicos Residenciais Terapéuti
Desinstitucionalizacéo Servicos Residenciais Terapéuticos

Fonte: Portaria GM/MS n° 3 de 28 de setembro de 2017, alterada pela PRT GM/MS n° 3588 de 21 de
dezembro de 2017.

O tratamento em saude mental é de base comunitaria, sendo as internacdes
restritas a casos de urgéncia/emergéncia e intervengdes de curto prazo. Esta é uma
diretriz da Politica Nacional de Saude Mental. No DF existem leitos clinicos de satide
mental nos hospitais gerais e leitos psiquidtricos distribuidos entre o Instituto Hos-
pital de Base e o Hospital S&o Vicente de Paula.

Conforme a portaria N° 536, de 08 de junho de 2018, que institui as normas
e fluxos assistenciais para as Urgéncias e Emergéncias em Saude Mental no am-
bito do Distrito Federal, os casos de Urgéncias e Emergéncias em Saude Mental de
usudrios atendidos na Atencdo Primaria a Saude (APS), Atengdo Domiciliar (AD),
ou Centro de Atengdo Psicossocial (Caps) deverdo ter, preferencialmente, seu pri-
meiro atendimento nestas unidades, e cabera ao profissional responsavel, caso
necessario, o contato imediato com outro ponto de atencdo a saude a fim de pro-
ver atendimento adequado a situagdo. As intercorréncias e crises em usudrios com
transtornos mentais de baixa gravidade e complexidade, adstritos ao territdrio, séo
atendidos pela APS. Intercorréncias e crises em usudrios com transtornos mentais
graves e persistentes, adstritos ao territério, deverdo ser atendidas pelas equipes
de Caps e/ou demais servigos da Atengdo Ambulatorial Secundéria. As intercorrén-
cias e crises em usudrios com transtornos mentais de maior gravidade e complexi-
dade deverédo ser atendidos pelos Servigos de Urgéncia e Emergéncia.
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A Atencdo Primdria a Saude (APS) é responsavel por acdes em ambito in-
dividual e coletivo, de promogao, prevencado, protecdo, diagndstico, tratamento,
reabilitacdo, cuidados paliativos e vigilancia a saude, desenvolvidas por meio de
praticas gerenciais e sanitarias, em um territério adstrito. Ela é a porta de entrada e
de contato preferencial dos usudrios com o sistema de saude e tem como funcdes
principais a atengdo integral que impacte positivamente na situacdo de salde das
coletividades, a organizagao dos fluxos e contrafluxos entre os diversos pontos de
atencdo a saude e a responsabilizacdo pela saude dos usudrios em quaisquer dos
pontos de atencdo em que se encontrem (Portaria n° 77, de 14 de fevereiro de 2017).

Na atencdo secundaria, se encontram os servicos especializados em nivel
ambulatorial e hospitalar, com densidade tecnoldgica intermediaria a Atencao Pri-
maria e Tercidria. Entre esses servigos estdo os Centros de Atencdo Psicossocial
(Caps). Conforme preconiza o Ministério da Saude, o Caps é um servico de satde
aberto e comunitério do Sistema Unico de Satde (SUS). Ele é um lugar de referéncia
e tratamento para pessoas que sofrem com transtornos mentais graves, entre eles
os decorrentes do uso nocivo ou dependéncia de alcool e outras drogas, cuja seve-
ridade e/ou persisténcia justifiguem sua permanéncia num dispositivo de cuidado
intensivo, comunitdrio, personalizado e promotor de vida. O objetivo dos Caps é ofe-
recer atendimento a populagéo de sua area de abrangéncia, realizando o acompa-
nhamento clinico e a reinsercao social dos usuarios pelo acesso ao trabalho, lazer,
exercicio dos direitos civis e fortalecimento dos lacos familiares e comunitarios.

O paciente ndo necessita de encaminhamento para estes equipamentos, ele
é acolhido na unidade e, avaliado por uma equipe multiprofissional composta por
médicos, psicélogos, assistentes sociais, enfermeiros e terapeutas ocupacionais.
Porém, somente sdo elegiveis para acompanhamento no servi¢o os pacientes com
transtornos mentais graves e persistentes, incluindo aqueles com transtornos de-
correntes do uso nocivo ou dependéncia de alcool e outras drogas.

OsCapstém papel estratégiconaarticulagdo da Rede de Atengao Psicossocial
(Raps) do SUS, tanto no que se refere a atencdo direta (visando a reinsercdo social
e promocao de autonomia dos usuarios), quanto na ordenacdo do cuidado (traba-
lhando em conjunto com as equipes de Saude da Familia, através do apoio matri-
cial).

As Modalidades dos Centros de Atencéo Psicossocial (Caps) séo:

e Caps I: atende pessoas de todas as faixas etdrias que apresentam
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intenso sofrimento psiquico decorrente de transtornos mentais graves e
persistentes, incluindo aqueles decorrentes do uso nocivo e dependéncia
de alcool e outras drogas.

e Caps ll: atende pessoas maiores de 18 anos, em intenso sofrimento
psiquico decorrente de transtornos mentais graves e persistentes.

e Caps lll: atende pessoas maiores de 18 anos, em intenso sofrimento
psiquico decorrente de transtornos mentais graves e persistentes.
Proporciona servigos de atengdo continua, com funcionamento vinte
e quatro horas, incluindo feriados e finais de semana, e acolhimento
noturno.

e Capsi:atendecriancaseadolescentesqueapresentamintensosofrimento
psiquico decorrente de transtornos mentais graves e persistentes, até 18
anos, incluindo aqueles relacionados ao uso de substancias psicoativas,
até 16 anos.

e Caps AD: atende pessoas maiores de 16 anos, que apresentam intenso
sofrimento psiquico decorrente do uso nocivo e dependéncia de alcool e
outras drogas.

e Caps AD Il Alcool e Drogas: atende pessoas maiores de 16 anos, que
apresentam intenso sofrimento psiquico decorrente do uso nocivo e
dependéncia de &lcool e outras drogas. Proporciona servigos de atengdo
continua, com funcionamento vinte e quatro horas, incluindo feriados e
finais de semana, e acolhimento noturno.

Os Centros de Atencgédo Psicossocial serdo apresentados na Figura 3.

Figura 3 — Tipos de Centros de Atencgao Psicossocial (Caps) divididos em seis
categorias: Capsi, Caps |, Caps I, Caps Ill, Caps AD II, Caps AD I

Tipos de
Caps
| 1 | I | 1
m

Fonte: SES-DF

A seguir serdo descritos os seis Caps com seus respectivos enderecos e tele-
fones de contato.

e Capsi(Centro de Atencao Psicossocial Infanto-Juvenil) - € um servigo
publico de saude que atende criancas e adolescentes que apresentem
intenso sofrimento psiquico decorrente de transtornos mentais graves e
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Quadro

persistentes (até os 17 anos, 11 meses e 29 dias) ou sofrimento psiquico
decorrente do uso de substancias psicoativas (até 15 anos, 11 meses e 29
dias).

5— Centro de Atencao Psicossocial Infanto-Juvenil—Capsi.

Asa Norte, Asa Sul,
Cruzeiro, Lago Norte, Lago
Sul, Sudoeste, Octogonal,

SMHN, Qd. 03, Conj. 1, Bloco A, Ed.
COMPP — Asa Norte, Brasilia/DF

Capsi Noroeste, Vila Planalto,
- Granja do Torto, Varjao, Telefone 2017-1900 (Ramais 7710 e
Brasilia Parano4, Itapod, Sao 7711)
Sebastido, Jardim Botéanico, :
Estrutural. Guard e Il Park capsi.asanorte@yahoo.com.br
Way
_ ) QNF, AE 24 — Taguatinga/DF
_— \T/?Cge”nignpﬁf‘ésé%‘;?lz %?;as Telefone 2017-1145 (Ramais 4260 e
Areal, Arniqueiras A2 Bz ZnE
capsitaguatinga@gmail.com
Recanto das Emas Quadra 307, A/E 1 (no Centro de
Capsi Samambaia. Gama. Santa Saude 1 do Recanto das Emas)
(Fj{:ganto Maria, Riacho Fundo I, Riacho Telefone 2017-1145 (Ramais 6000
Il, Ntcleo Bandeirante, e 6001)
ik Candangolandia
9 capsi.cgsre@gmail.com
Quadra 4, Area Especial, Lote 6,
, Planaltina, Sobradinho I e I, Sobradinho |
Capsi

Telefone 2017-1238 (Ramal 2110)
X capsisobradinho@gmail.com

Fercal, Lago Oeste

Fonte: SES-DF

e Caps | (Centro de Atencao Psicossocial 1) - € um servico publico de
salude para pessoas de todas as idades e que apresentem sofrimento
psiquico intenso decorrente de transtornos mentais graves e persistentes
ou do uso de dlcool e outras drogas. Funciona de segunda a sexta-feira
em horario comercial.
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Quadro 6 —Centro de Atencao Psicossocial 1—Caps |.

Quadra 01, AE 2, Setor
Veredas — Brazlandia

Telefone 2017-1300 (Ramal
3978)

capsbrz@gmail.com

Caps | Brazlandia
Brazlandia

Fonte: SES-DF

e Caps Il (Centro de Atencao Psicossocial Il) - é um servigo publico de
saude que atende pessoas a partir de 18 anos que apresentem intenso
sofrimento psiquico. Funciona de segunda a sexta-feira em hordrio
comercial.

Quadro 7— Centrode Atencdo Psicossocial 2—Caps Il

Paranod (areas urbana e
rural), Paranod Parque,
Itapoa | e Il, Condominios

Q. 02, Conj. K, AE 1, Setor
Hospitalar do Paranod —

Caps Il do Jardim Botanico, Paranoa
. Condominios do Altiplano Telefone 2017-1231 (Ramais:
Paranoa Leste, Setor de Mansdes 2250 e 2251)

Dom Bosco, Mangueiral,
Sdo Sebastido (areas
urbana e rural).

caps2.paranoa@saude.
df.gov.br

Via W/[L n° 4 Setor
Hospitalar Oeste, AE —

Caps II Planaltina, Sobradinho I e Planaltina/DF
Planaltina Il (dreas urbana e rural) e Telefone 2017-1350 (Ramal:
Fercal
1267)
capsplanaltina@gmail.com
SCRLN 905 SAP 1 (antiga
Asa Norte, Asa Sul, Lago UBS 11) — Asa Norte
Caps Il Brasilia Norte, Lago Sul, Varjao, Telefones 92001-
Sudoeste, 7782[92001-7779
Octogonal, Cruzeiro caps2brasilia@gmail.com
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Quadro 9—Centro de Atengao Psicossocial Alcool e outras
Drogas II—=Caps AD Il

Caps AD Il Endereco/Contatos

Caps AD Il Guara

Caps AD II
Santa Maria

Caps AD II
Sobradinho

Caps AD Il
Itapoa

Fonte: SES-DF

Guard | e Il, Estrutural,
Riacho Fundo | e Il,
Candangolandia,
Nucleo Bandeirante,
Park Way

Gama e Santa Maria

Planaltina, Sobradinho
| e ll, Sobradinho II,
Fercal

Paranod (areas urbana
e rural), Paranoa
Parque, Itapoa, Séao
Sebastido, Jardim
Botanico, Jardim
Mangueiral

QE 23, Area Especial S/N,
Subsolo do Centro de Satde 02
— Guara ll

Telefone 2017- 1145 (Ramais
3781 e 3782)

capsadguara@yahoo.com.br

Q. 312, Conj. H, Casa 12 — Santa
Maria Norte

Telefone 3394-8162
capssantamaria@yahoo.com.br

AR 17, chacara 14 (antigo Centro
de Saude n° 3) — Sobradinho Il

Telefone 2117-2115
capsadsobradinho2@gmail.com

Anexo Il, Complexo
Administrativo do Itapod, Q.
378, Conj. A, AE 4, Lago Oeste
— ltapoa

Telefones 99113-0736/2017-1677
(ramal 2252)

capsaditapoa@yahoo.com.br

e Caps AD lll (Centro de Atencio Psicossocial Alcool e outras Drogas
3)-é umservico publico de salde que atende pessoas a partir de 16 anos
que apresentem sofrimento psiquico intenso decorrente do uso de alcool
e outras drogas. Funciona 24 horas por dia, incluindo finais de semana e
feriados.
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QNA 39, AE 19 — Taguatinga

: . . Norte
Taguatinga, Vicente Pires, L
—— Aguas Claras, Areal, Endereco provisorio:
Ta puatin a Arniqueiras, Ceilandia QNF, Area Especial 24,
9 g (todas as, com excecdo da Taguatinga Norte
QNM e QNN) Telefone 994151249
caps2.hrt@gmail.com
EPNB, KM 2, Granja do
Estrutural, N ;
Candangolandia, Guara | E:ggﬂg Eﬂﬂgg AE, s/n
Caps Il Riacho e I, Ndcleo Bandeirante,
Fundo Park Way, Riacho Fundo | Telefone 2017-1145 (Ramal
e I, Vargem Bonita, Gama, 1296)
Santa Maria

g.capsism@gmail.com

Fonte: SES-DF

e Caps lll (Centro de Atencao Psicossocial Ill) - é um servigo publico de
salde que atende pessoas a partir de 18 anos que apresentem sofrimento
psiquico intenso decorrente de transtornos mentais graves e persistentes.
Funciona 24 horas por dia, incluindo finais de semana e feriados.

Quadro 8—Centro de Atengdo Psicossocial 3 —Caps Il

Caps Il Endereco/Contatos

Quadra 302, Conjunto 5,
Lote 1, Centro Urbano —

Caps Il Recanto das Emas, Samambaia
. Samambaia, QNN/QNM
Samambaia de Ceilandia Telefones 991414726 [99157-

0815
caps.samambaia@gmail.com

Fonte: SES-DF

e Caps AD Il (Centro de Atencédo Psicossocial Alcool e outras Drogas
2) - é um servico publico de salide que atende pessoas a partir dos 16
anos que apresentem sofrimento psiquico intenso decorrente do uso de
alcool e outras drogas. Funciona de segunda a sexta-feira em hordrio
comercial.
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Quadro 10 —Centro de Atencéo Psicossocial Alcool e outras
Drogas Il —Caps AD 1.

Caps AD Il Endereco/Contatos

QNN 01, Conj. A, Lote 45/47,
Av. Leste — Ceilandia Norte/DF
Caps AD IlI

L Ceilandia Telefone 2017-2000 (Ramais
Eelandle 4705/4706/4708
capsadcei@gmail.com
) ) QS 107, Conj. 8, Lotes 3,4 e 5 —
Samambaia, Taguatinga, Samambaia/DF
Caps AD Il Recanto das Emas, Aguas
Sarpnambaia C|aI’aS, Areal, Sem telefone .
Arniqueiras, Vicente Pires capsadsamambaia@yahoo.
com.br
SCS, Q. 5, Bloco C, Loja 73 —
Asa Norte, Asa Sul, Asa Sul, Brasilia/DF
Caps AD Ill '{ngge'i\'rgrtgb'{gggni‘f"v” . Telefone Proviscrio: 2017-1900
Brasilia Plaielto: Vila ok rasiia (Ramal 7775) 92001-0634
Sudoeste e Varjao. capsad3candango.ses@gmail.
com
Fonte: SES-DF
e Siglas: SES-DF — Secretaria de Estado de Saude do Distrito

Federal; Caps — Centro de Atengédo Psicossocial; Cepav — Centro de
Especialidades para a Atencdo as Pessoas em Situacdo de Violéncia
sexual, Familiar e Doméstica; Compp — Centro de Orientacdo Médico-
Psicopedagdgica; Nasf — Nucleo de Apoio a Satide da Familia; Raps —
Rede de Agdo Politica pela Sustentabilidade.

5. FASE DA EPIDEMIA: RECUPERACAO
5.1. CONTEXTO DO PLANO DE RECUPERACAO

Na Fase de Recuperacéo, as agdes do Plano de Contingéncia em Satde Mental
e Apoio Psicossocial dependerdo das decisdes do governo do Distrito Federal sobre
o plano de quarentena. Assim, podera ser estabelecido retorno gradual ou retorno
imediato de todas as atividades laborais, incluindo os alunos do ensino bésico e
ensino superior. As acdes do Plano dependerdo também das decisdes do Conselho
de Ensino, Pesquisa e Extensdo da Universidade de Brasilia (Cepe/UnB).
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A Fase de Recuperacdo em salde mental prevé o fornecimento de apoio e
orientacdo aos grupos de pessoas que foram diretamente afetadas ef/ou que se en-
contram em situacdo maior de risco pds-desastre. Nesta etapa, dados obtidos via
registros psicoldgicos e psiquiatricos favorecerdo o processo de encaminhamento
de alguns casos ao SUS, em uma fase em que a equipe de voluntarios gradualmen-
te encerrard sua atuacao, com estabilidade da situagdo de emergéncia.

Um evento desastre como a pandemia da Covid-19, €, em geral, imprevisivel
e de grande impacto, causando danos colaterais (James & Paton, 2015). Entre es-
ses danos, tem-se a ocorréncia de uma ampla gama de problemas de satide mental
na populacdo afetada (Wade et al., 2014). Os efeitos adversos do desastre sobre a
salde em geral sdo graves, e podem ser intensificados pela falta de acesso as in-
tervencdes efetivas, especialmente em paises em desenvolvimento (Weissbecker,
2009). E, as pessoas podem se tornar mais suscetiveis a problemas de saide men-
tal (Goldmann & Galea, 2014).

Assim, o planejamento do enfrentamento dos desastres na Fase de Recupe-
racdo é parte integrante de um plano de contingéncia. Diferentes estratégias de
apoio se concentram na restauracdo da vida humana rotineira, auxiliando as pes-
soas a restabelecer sentimentos de controle, construindo resiliéncia e eficacia da
comunidade (Myers, Services & Agency, 2014).

5.2. CONCEITO DE RECUPERACAO

De acordo com Jacobson e Curtis (2000), o termo recuperacgdo refere-se
a restauragdo da saude e ao desafio de ndo permitir que uma condigédo séria ou
de longo prazo consuma ou domine a vida de alguém. Assim, a recuperagdo da
saulde mental envolve a preparacao de individuos, visando a superagédo dos efeitos
adversos de um desastre, com a avaliagdo dos impactos negativos sobre a sua
salde mental (Stoddard, Katz & Merlino, 2010).

Na perspectiva dos desastres, a recuperagao é parte de um plano de contin-
géncia e envolve um conjunto de politicas, procedimentos e ferramentas para dar
continuidade a sistemas essenciais (Anderson et al., 2009 citado em Kahn, Aftab
e Qayyum, 2017). A recuperagdo tem como foco a populagao afetada, restaurando
os meios de subsisténcia e impedindo a ocorréncia de desastres no futuro, por meio
da manipulagéo eficaz das condi¢des (Kahn, Aftab & Qayyum, 2017). Cohen (2002)
mostra que na evolucdo de respostas, as pessoas podem reagir, inicialmente, de
forma violenta, incluindo descrencga, negagédo, ansiedade e luto. E, gradualmente,
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essas respostas tendem a ser minimizadas e incluem atividades de recuperacao.

No terremoto de Kobe no Japdo, em 1995, os sobreviventes mostraram sete
indicadores criticos na Fase de Recuperacgédo: (1) situacdo financeira; (2) relacées
com o governo; (3) saude fisica e psicolédgica; (4) lagos sociais; (5) moradia; (6)
reconstrucdo da comunidade e, (7) prontiddo para desastres (Tatsuki, 2007). No
entanto, o foco sobre a saiide mental envolve uma ampla investigacdo de varidveis
que podem interferir, tais como alimentacédo, condicédo financeira, moradia e/ou
abrigo, a experiéncia do pais com aquele tipo de evento adverso; as caracteristicas
culturais que contribuem para padr8es de comportamento, tais como cooperacao;
além de aspectos politicos. Portanto, a multideterminacao sobre a recuperacao psi-
coldgica (ver CPI[IASC, 2007).

5.3. ETAPAS DE RECUPERACAO

A Organiza¢do Mundial da Saidde (OMS), juntamente com a Organizacao
Pan-Americana da Saude (OPAS), a International Recovery Platform (IRP) e a Global
Facility for Disaster Reducional and. Recovery (GFDRR), publicaram um documento
intitulado Desastre Recovery Guinche Series: Health Sector Recovery (WHO, OPAS,
IRP & GFDRR, 2017), no qual estd descrito que, embora ndo seja um processo linear,
um plano de recuperacdo pds-desastres para a drea de saude deverd ser estrutura-
do em trés fases principais:

e Imediato: esforgos e acdes iniciais de recuperacdo assim que a situacéo
melhora;

e Curto prazo: planos e implementacao inicial da recuperagao;

e Médio prazo: esforgos efetivos de reconstrugéo.

O documento sugere ainda que os marcos de acdo estejam alinhados com as
funcdes de liderar, apoiar e capacitar: 1) Liderar: as autoridades ou profissionais de
salde assumem o controle de execucdo de acdes; 2) Apoiar: ao trabalhar com ou-
tros lideres de recuperacéo, auxiliando em tarefas, e 3) Capacitar: ao compartilhar
recursos e ferramentas, tais como pessoas, sistemas, plataformas, dados e ativos
fisicos que auxiliardo outras pessoas a liderar tarefas de recuperacao.

5.4. PLANO DE RECUPERACAO
A Fase de Recuperacdo serd determinada por avaliagBes epidemioldgicas
que sinalizam a estabilidade da situacdo de emergéncia sanitaria. Neste caso, ha-
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verd a manutencao de baixo nimero de casos notificados e de ébitos. Ao considerar
0 Plano de Acdo de Quarentena, um aspecto critico é para o planejamento gradual
de sua retirada, evitando um contexto de facilitacdo de transmisséo e retorno a in-
dices mais altos de registro da epidemia. Um preparo da populagao contribui para
que os comportamentos de autocuidado sejam mantidos, com orientagdo e apoio
de autoridades sanitérias e cientistas. Nesta etapa, espera-se o retorno de ativida-
des presenciais na Universidade, necessitando de agdes coordenadas de diferentes
atores, conforme Plano de Contingéncia da UnB.

Do Quadro 11 ao 13 apresentamos as acdes e atores da Fase da Epidemia
denominada de Recuperacao.

N1 unB | DAC | DASU | COES | SUBCOMITE DE SAUDE MENTAL E APOIO PSICOSSOCIAL 65




Quadro 11—Ac0es e atores da Fase da Epidemia: Recuperacao -

Dasu.

DIRETORIA DE ATENGAO A SAUDE DA COMUNIDADE UNIVERSITARIA (DASU)

Direcéo

RECUPERAGAO

Atividades

Participar do Coes e transmitir
as orientagdes do Coes para as
coordenacdes e para o Comité
de Salde Mental e Apoio
Psicossocial.

Coordenar as acées de
planejamento, execucgéo,
monitoramento e avaliacdo
das a¢des das coordenacdes
da Dasu e do Comité de Salde
Mental e Apoio Psicossocial

de acordo com as decisdes do
Coes.

Manter didlogo constante com
instituicdes parceiras.

Garantir insumos para o retorno
das atividades presenciais das
equipes.

Observacoes

Subcomité de Saude Mental e
Apoio Psicossocial conta com
48 membros, divididos nos
seguintes subgrupos:

1) Atencao Psicossocial e
organizagdo de rede;

2) Prevencdo e Promocgdo da
Saude;

3) Pesquisa, Inovacao e
Extensao;

4) Comunicacao;

5) Acdes formativas e
capacitacao;

6) Nucleo responsavel pelo
plano de contingéncia.

Os participantes sdo docentes
dos 4 campi da UnB, servidores
e representantes do DCE.
Ainda temos a colaboracéo de
representantes do HUB, do CRP
e da SES-DF

A UnB tem trabalhado em
parceria com a SES-DF, Fiocruz
e CRP para desenvolvimento de
acdes conjuntas.

Alcool gel, mascaras e demais
insumos necessarios para
prevencdo a Covid-19
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DIRETORIA DE ATENGAO A SAUDE DA COMUNIDADE UNIVERSITARIA (DASU)

CoAP

RECUPERAGCAO

Atividades

Coordenar as acdes de
planejamento, execugéo,
monitoramento e avaliacédo
do subgrupo de “Atencéo
Psicossocial e organizacao de
rede”.

Organizar fluxo de atendimento
para manutencdo de alguns
acompanhamentos psicoldgico
“on-line”, preparacdo para
atendimentos presenciais

e manutencdo dos
encaminhamentos para a rede.

Estabelecer fluxos e protocolos
para atendimentos on-line e
presencial em saide mental.

Monitorar os registros e
cuidados éticos.

Coordenar a rede de
profissionais voluntarios

que estejam realizando
acompanhamentos psicolégicos
e psiquiatricos.

Oferecer apoio psicoldgico
em grupo e individual, nas
modalidades on-line e
presencial.

Desenvolver estratégias para
ampliagdo do acesso da
comunidade universitaria ao
atendimento psicoldgico diante
das demandas apresentadas
nessa fase da epidemia.

Observacoes

O subgrupo é composto pela
Coordenacédo de Atencao
Psicossocial da Dasu,
representantes do Caep, HUB,
DCE e docentes colaboradores
de diferentes cursos.

Conforme recomendacdes do
CRP, conselhos de classe e
recomendacdes institucionais
para a execugdo das agdes
do Plano de Contingéncia

em Saude Mental e Apoio
Psicossocial.

Banco de Psicélogos e
psiquiatra constituido para
resposta a Covid-19.

Considerar a oferta de
grupos para pessoas vivendo
enlutamento.
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DIRETORIA DE ATENGAO A SAUDE DA COMUNIDADE UNIVERSITARIA (DASU)

CoRedes

RECUPERAGCAO

Atividades

Coordenar as ac6es de
planejamento, execugao,
monitoramento e avaliagéo
do Subgrupo de Prevengéo e
Promocdo da Salde.

Oferecer Terapia Comunitaria
on-line e preparar a volta das
atividades presenciais e oferta
de outras praticas integrativas.

Orientar a comunidade sobre
formas de forma de prevencgédo a
Covid-19 no retorno gradual de
atividades presenciais.

Oferecer atividades que
favoregcam a expresséao

e compartilhamento de
experiéncias e sentimentos para
fortalecer redes de empatia,
cooperacao e solidariedade.

Trabalhar de forma

coordenada com o Subgrupo
de Comunicagédo para a
divulgacgao de estratégias sobre
a importancia do isolamento
social, do cuidado com a saude
e da organizacdo da rotina.

Fortalecer sistema de vigilancia
para a comunidade

Mapear e divulgar acdes de
solidariedade e apoio para a
comunidade.

Observacoes

O Subgrupo retne docentes

e servidores de todos os

campi da UnB (com formacdes
distintas), representante

do Diretdrio Central dos
Estudantes (DCE), bolsista

do Decanato de Assuntos
Comunitarios, servidores da
Secretaria de Saude do Distrito
Federal/ Geréncia de praticas
integrativas (SES/GERPIS)

e servidor da Secretaria de
Estado de Justica e Cidadania.

Em parceria e de forma
coordenada com a GERPIS/
SES-DF.

Elaboragédo de cards, materiais
para redes sociais entre outras
estratégias.

Sao exemplos de atividades:
Cartas Solidarias, Rodas de
Conversa, Encontros Literarios,
lives sobre temas especificos
de interesse da comunidade
ou definidos pelo Grupo de
Promocéao da Sadde.

NAS e sala de situacao.
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DIRETORIA DE ATENGAO A SAUDE DA COMUNIDADE UNIVERSITARIA (DASU)

CoEduca

RECUPERAGCAO

Atividades

Orientar as a¢des do subgrupo
de Educacgdo e Formagao.

Utilizar as Redes Sociais da
CoEduca para ampliagdo da
divulgacéo das informacdes
disponibilizadas pelos canais
oficiais da UnB.

Preparar agdes de acolhimento
para retorno das atividades
presenciais.

Orientar os estudantes sobre
questdes da vida académica.

Fonte: elaboragéo prépria

Observacoes

O subgrupo é composto por
docentes com experiéncia em
saude mental, metodologias
ativas de ensino-aprendizagem,
interprofissionalidade e
educacao popular.

Instagram e Facebook.

Em parceria com as Unidades
Académicas, COC/Deac e
bolsistas da Dasu.
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Quadro 12 —Ac0es e atores da Fase da Epidemia: Recuperagao -
Subcomité em Saude Mental e Apoio Psicossocial.

SUBCOMITE EM SAUDE MENTAL E APOIO PSICOSSOCIAL

Coordenacdo

RECUPERACAO

Atividades

Observacoes

Nucleo
Coordenador

Atencao
Psicossocial e
Organizacao de
Redes

Acompanhar a
implementacéo Plano de
Contingéncia em Saude
Mental e Apoio Psicossocial.

Atualizar o Plano de
Contingéncia em Saude
Mental e Apoio Psicossocial.

Monitorar e avaliar o Plano
de Contingéncia em Salde
Mental e Apoio Psicossocial.

Desenvolver plano de retorno

as atividades.

Elaborar relatérios e
publicacdes

Apoiar a CoAP na
organizacdo de fluxos e
encaminhamentos para
ampliar o acesso da
comunidade universitaria.

Apoiar a CoAP na ampliagdo
da oferta de acdes de
cuidado coletivas.

Manter o Nucleo
Coordenador informado das
demandas e atividades.

Apoio direto a diregédo
da Dasu.

Conforme
acompanhamento da
dindmica da epidemia e
orientacdes do Coes.

Em parceria com o
Subgrupo de Pesquisa,
Inovacédo e Extenséo.

Conforme decisfes do
GDF e do Cepe.

Em parceria com o
Subgrupo de Pesquisa,
Inovacgao e Extensao.

Mapear a rede e 0s
servigos disponiveis e
divulgar as estratégias
de acesso aos servigos
para os diferentes
publicos da comunidade
universitaria.

Desenvolver grupos
para publicos
especificos (docentes,
técnicos, estudantes,
terceirizados, pessoas
acometidas pela
Covid-19 e pessoas
enlutadas).

Relatdrio semanal.
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SUBCOMITE EM SAUDE MENTAL E APOIO PSICOSSOCIAL

RECUPERACAO

Atividades

Coordenacdo

Prevencao e
Promocao da
Saude

Apoiar a CoREDES nas ac¢8es

de planejamento, execugéo,
monitoramento e avaliacdo
do Subgrupo de Prevengao e
Promocéao da Sadde.

Auxiliar na oferta de
atividades coletivas que
reforcem o desenvolvimento
de resiliéncia e
fortalecimento de redes de
solidariedades.

Elaborar videos, rodas

de conversa e outras
estratégias de contato

e aproximagao com a
comunidade universitaria e
preparagdo para o retorno
das atividades.

Divulgar experiéncias
exitosas e estratégias
comunitarias no combate a
Covid-19.

Manter o Nucleo
Coordenador informado.

Observacoes

As ofertas devem

ser divulgadas
semanalmente nas
paginas oficias da UnB e
nas midias sociais.

Convidar pessoas da
prépria comunidade
para colaborar.

Montar um repositorio
com os materiais
encontrados e
desenvolvidos pelo
subgrupo.

Relatério semanal com
as informacgdes sobre
os participantes e
desenvolvimento das
atividades.
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SUBCOMITE EM SAUDE MENTAL E APOIO PSICOSSOCIAL

RECUPERAGAO

Coordenacdo Atividades Observacoes
Estabelecer dialogo Via representantes do
de Pesquisa, Inovacdo e
Extenséo.
Organizar a produgéo Alimentar o repositdério
cientifica e material técnico do Subcomité de
sobre aspectos psicossociais Saude Mental e Apoio
relacionados a pandemia. Psicossocial.

Apoiar a elaboragéo de
projetos de pesquisa e
extensdo. E, acompanhar

a evolugdo dos projetos
aprovados em Editais
internos e externos a UnB,
dos membros do Subcomité
de Saude Mental e Apoio
Psicossocial.

Pesquisa, Inovacao
e Extensao

Mapear as agdes em saude
mental e apoio psicossocial
desenvolvidas pelas outras
IES com o objetivo de
compartilhar experiéncias e
estratégias inovadoras para
enfrentamento da Covid-19.

Divulgar as agdes por
meio de relatos breves
a serem inseridos na

pagina oficial da UnB.
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SUBCOMITE EM SAUDE MENTAL E APOIO PSICOSSOCIAL

RECUPERACAO

Coordenacio Atividades Observacoes

Trabalhar de forma
coordenada com o
Subcomité de Comunicacéo
vinculado ao Coes,
mantendo o fluxo das
informacdes e o alinhamento

Manter didlogo
constante com

0 subcomité de
comunicagédo do Coes,
UnB TV, SECOM e

institucional. A1
Sugerir estratégias de Identificar pautas
s comunicagdo das atividades interessantes e

e do GT para ampliar a potencialmente Uteis
relagdo com a comunidade para o desenvolvimento
e divulgacdo das agoes e das a¢Ges do Subcomité
estratégias de retorno as de Saude Mental e Apoio
atividades. Psicossocial.

Apoiar a divulgacdo

no site oficial da UnB,
mas também em outras
midias.

Apoiar no desenvolvimento
de materiais para as redes
sociais.
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SUBCOMITE EM SAUDE MENTAL E APOIO PSICOSSOCIAL

Coordenacdo

RECUPERACAO

Atividades

Observacoes

Educacido e
Capacitacao

Fonte: elaboragédo prépria

Valorizar os recursos
humanos da comunidade
universitaria e usa-los para
potencializar acdes voltadas
a promogao de saude.

Incentivar o envolvimento e a
participacdo comunitaria.

Propor e organizar

acoes de formacéo e
educacdo em salde para a
comunidade universitaria,
a partir da perspectiva da
interprofissionalidade.

Registrar as acdes realizadas

Trabalhar em
coordenacdo com a
CoEduca.

Identificar participantes
das agGes a serem
propostas, de modo a
favorecer que esses
participantes se tornem
multiplicadores das
acoes empreendidas
em seus contextos

de trabalho e de vida.
Implementar grupos de
ajuda matua.

Manter registro
das acdes para
monitoramento.

Relatdrios quinzenais
para o nucleo
coordenador.
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Quadro 13 —Ac0Oes e atores da Fase da Epidemia: Recuperacao -
DAC e outros atores institucionais.

DECANATO DE ASSUNTOS COMUNITARIOS E OUTROS ATORES
INSTITUCIONAIS

RECUPERACAO
Diretoria Atividades Observacio
Diretoria de
Desenvolvimento Em construcéo.
Social (DDS)
Conta com 4
coordenacdes:
1) Coquen —
Coordenacdo da
Questao Negra.
Diretoria da Apoio psicossocial e . ~
. - . . : 2) Coquei Coordenacao
Diversidade socioassistencial. da Questao Indigena,
3) Codsex —
Coordenacdo LGBT.
4) Codim — Coordenagédo
dos Direitos da Mulher.
Manutencao de atendimento
e acompanhamento de . »
estudantes remotamente e Manutenc&o de didlogo
in loco pelos profissionais constante com as
de Psicologia e Nutricdo demais diretorias do
ao conjunto de estudantes DAC, em especial
Deac atletas da UnB. a Dasu, no sentido
i de apoiar as acoes
Retorno paulatino das intersetoriais em Satde
atividades presenciais Mental e atendimento
observando as psicossocial.
recomendacdes do Coes-
UnB.
DRU Em Construcéo.
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DECANATO DE ASSUNTOS COMUNITARIOS E OUTROS ATORES
INSTITUCIONAIS

RECUPERACAO

Diretoria Atividades Observacio

1) Retomada da elaboragéo
do PDE - Plano de
Desenvolvimento Estudantil,
que € enviado aos Docentes
com as adaptacgdes

necessarias. _
PPNE _ Em Construcéao.
2) Inscrigdo de Tutores,

3) Acolhimento de novos
alunos

4) Orientagdes diversas aos
alunos.

Caep Em Construgéo

Elaborar relatérios e
publicacdes.

Valorizar os recursos
humanos do hospital e usa-
los para potencializar acdes
de cuidado ao trabalhador.

Desenvolver grupos de rodas
de conversa com tematicas
variadas: luto, ansiedade,

HUB depresséao, uso de dlcool e
drogas.

Realizar Rodas de Terapia
Comunitéria visando
promover espagos de fala e
fortalecimento dos vinculos
entre as equipes.

Manter em periodo reduzido
praticas integrativas:

reiki, quick massagem e
relaxamento.

DEG Em Construcéo.
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DECANATO DE ASSUNTOS COMUNITARIOS E OUTROS ATORES
INSTITUCIONAIS

RECUPERACAO

Diretoria Atividades Observacio

DPG Em construcao.

Atuar como ponte entre a
instituicdo e os estudantes,
fortalecendo a comunicagéo.

Replicar informacdes sobre
calendario académico.

Pensar os métodos do
movimento estudantil &
luz da prevencdo, evitando
aglomeracdes e dando
condigdes de higienizagéo
durante atividades.

DCE Honestino
Guimaraes

Levantar duvidas, em geral,
e questdes dos estudantes
referentes as decisdes dos
conselhos e a politica de
assisténcia estudantil.

Estimular as iniciativas de
solidariedade e campanhas
de arrecadacéo.

Fonte: elaboragéo prépria

6. SISTEMATIZACAO DO PROGRAMA DE ACOES: AVALIACAO
GERAL

No transcorrer das ac6es de salide mental e apoio psicossocial do Plano de
Saude Mental e Apoio Psicossocial, buscaremos ter registros sistemaéticos e dia-
rios dos atendimentos psicoldgicos e de outras a¢des psicossociais. Principios de
atendimento psicoldgicos para desastres serdo adaptados a situagdo de emergén-
cia, os quais podem envolver acolhimento, escuta ativa, psicoeducacdo e outras
estratégias que serdo discutidas e cuidadosamente analisadas semanalmente com
a equipe de psicélogos, com o monitoramento e avaliagdo, incluindo um conjunto
variado de agdes psicossociais apresentadas neste Plano de Satide Mental e Apoio
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Psicossocial (Almondes & Teodoro, 2020; Miyazaki & Soares, 2020; Peuker & Mo-
desto, 2020).

O Grupo de Pesquisa, Inovagao e Extensdo esta revisando a literatura e apre-
sentou aos subgrupos do Subcomité de Saude Mental e Apoio Psicossocial os in-
dicadores, de forma que possam ser ajustados as necessidades de cada subgru-
po, com cortes ou adi¢des de novos indicadores. A partir do dia 20/abril ja estara
funcionando o conjunto de indicadores para coleta de dados semanais, orientado
o registro e implementacéo das acdes. Trata-se de um passo importante, conside-
rando o aumento da demanda registrada na CoAP, em 14/abril de 35 solicitacdes de
atendimento.

Os indicadores contribuirdo para o processo de monitoramento e avaliagédo a
serimplementado paraasrespostasdo Subcomité de Satide Mental e Apoio Psicosso-
cial. Fatores criticos passardo a ser alvos de todas as agdes. Assim como indicadores
do atendimento psiquidtrico e das a¢des psicossociais multiprofissionais.

A evolucdo de projetos de pesquisa de membros do Subcomité de Saude
Mental e Apoio Psicossocial serd também acompanhada. O Subcomité sugeriu a
Universidade de Brasilia Eixos para o Edital de Pesquisa voltado para a emergéncia
sanitaria com o novo coronavirus:

e Praticas interprofissionais para implementacdo em larga escala para
promocao de salde mental, prevencéo a salde, prevencao e terapéutica
de transtornos mentais, decorrentes da pandemia do Covid-19.

e Avaliacdo e intervengBes para fortalecimento de redes, mobilizagao,
pertencimento e resiliéncia comunitaria na universidade frente a
pandemia do Covid-19.

e Desenvolvimento de sistema de informacdo para avaliagdo e
monitoramento das acfes intersetoriais na atencdo a salide mental
prestadas pela UnB frente a pandemia de Covid-19.

e Desenvolvimento de midias e aplicativos relacionados a promocédo da
saude mental e gestdo do estresse frente a pandemia do Covid-19.

Neste momento de finalizacdo da primeira versédo do Plano de Saude Mental
e Apoio Psicossocial, quatro projetos de pesquisa foram aprovados no 1o Edital da
Universidade de Brasilia:

e Atendimento interprofissional para promogdo da satde mental: Desafios
para a producdo do cuidado em temporada pandemia Covid-19.

e Plataforma on-line para prontudrio Fase de Recuperagao.
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e Comunidade que cuida: Prevencdo, promocdo e atencdo a saude da
comunidade universitaria diante da epidemia da Covid-19.

e Sistema integrado da rede de saide mental no Distrito Federal frente a
epidemia de Covid-19.

Iniciativas para um projeto de pesquisa com membros do Instituto Nacional
de Ciéncia e Tecnologia sobre Comportamento, Cognicéo e Ensino (INCT-ECCE) e
do Subcomité de Saude Mental e Apoio Psicossocial ja& se encontra em discussao.
Dezesseis pesquisadores das dreas de psicologia, comunicagdo, saude coletiva,
engenharia de software, e drea de reducao de riscos de desastres finalizardo o pro-
jeto até o dia 26 de abril. Apesar dos editais do CNPq e CAPES nao terem um claro
espago para a area de salde mental e apoio psicossocial, o projeto serd submetido
ao edital do CNPq no item: Prevencdo e Controle: Estudos sobre abordagens efetivas
e vidveis para promover aceitabilidade, adesdo e cumprimento das medidas de pre-
vencdo e controle da COVID-19 e outras sindromes respiratdrias agudas graves na
populagéo.
e Comportamentos de sustentabilidade e de protecdo em epidemias
causadas pelo novo coronavirus SARS CoV-2 e o mosquito Aedes aegypti:

As criancas como agentes de e a participagdo intersetorial - escola,
Secretaria de Educacéo e Secretaria de Saude.

7. ANALISE DE RISCOS A EXECUCAO DO PLANO

O Nucleo Gestor do Plano apresentara semanalmente ao Subcomité de Sau-
de Mental, fatores de risco identificados para discusséo de recursos adicionais, se
estes se mostrarem necessarios para administrar riscos identificados. Os feedbacks
ou trocas repetidas mostrados em loops de feedbacks internos (Coes/Sala de Situa-
cdo de Saude/Coordenacdes Dasu/Subcomités Coes) e externos a Universidade
devem ser acompanhados pelo Nucleo de Monitoramento e Avaliacao.

As trocas mostradas na Figura 1 devem ser necessariamente acompanhadas
com registros sistematicos de eventos potencialmente significativos para a execu-
¢do com sucesso do Plano de Contingéncia de Satde Mental e Apoio Psicossocial. A
utilidade do desenho do Sistema total com os seus subsistemas e ambiente externo
a Universidade sdo informativos e permitem que possamos otimizar o funcionamen-
to de todos os subsistemas, e ndo apenas um deles. Nossa atengdo para o macros-
sistema que nos acolhe, como eventos relativos a economia, politica e educagéo
do DF, e ainda, para o MS, SES e OMS sdo fundamentais, e j& sdo alvos da Sala de
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Situacdo de Saude. Finalmente, ressaltamos o que foi enfatizado na apresentacao,
este plano passara por revisdes sempre que necessario, de acordo com a evolugéo
da epidemia.
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9. APENDICES
Al: FLUXO DE ENCAMINHAMENTO DA DEMANDA (CoAP)

ENCAMINHAMENTO PARA
PROFISSIONAL RESPONSAVEL

- REDE EXTERNA REFERENCIADA

INDICADA:
. . « CONTATO COM PROFISSIONAL E-
COORDENACAC TRIAGEM MAIL/LIGACRO PREVIA DO
« ANALISE DA DEMANDA PELA PROFISSIONAL QUE INDICOU QU
EQUIPE COORDENACAO

* CONTATO COM O PACIENTE PARA
PREENCHIMENTO DO FORMULARIO

* PROTOCOLO PARA O
PROFISSIONAL/CIENCIA DO CONTATO

. % TELEFONICO PARA O PACIENTE E
SOLICITAGAO DE RETORNO DO CONTATO APOS
ATENDIMENTOS AGENDAMENTO

COMUNIDADE INTERNA - REDE INTERNA PROFISSIONAL DA

* VIA SEI EQUIPE:

* VIA E-MAIL DASU * CONTATO COM O PACIENTE
PREENCHIMENTQ DO FORMULARIO
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Dasu — EIXO DE ATENCAO PSICOSSOCIAL
FLUXO DE ENCAMINHAMENTOS PARA DEMANDA — TRABALHO

REMOTO

ATENCAO

PSICOSSOCIAL

ENCAMINHAMENTO PARA
PROFISSIONAL RESPONSAVEL

REDE EXTERNA
REFERENCIADA

REDE INTERNA
PROFISSIONAL

INDICADA DA EQUIPE
Contato com o
paciente.

Contato com Envio do

profissional para
explicar a demanda
e procedimentos

a serem adotados
(e-mail/ligacéo).

Contato com o

DEEY paciente para
Al g preenc,hi.mento do
Sei demanda pela formulario.
equipe Envio do formulério
ao paciente por
E-mail e-mail.

Envio do formulario
e orientacfes ao
profissional por
e-mail.

Enviar contato
telefénico do
profissional ao
paciente para que
que ele agende o
atendimento.

formuléario ao
paciente por
email.

Checar no drive
se 0 paciente
respondeu o
formuldario.

Verificar e monitorar
se 0 paciente iniciou
o atendimento.
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A2: COORDENACAO DE ATENCAO PSICOSSOCIAL (CoAP)
Carta Orientativa DAC/Dasu

Prezadas(os) Psicélogas(os),

Agradecemos a disponibilidade em oferecer seu trabalho diante deste ce-
nario que vivenciamos em decorréncia do Coronavirus (Covid-19). Temos recebido
muitas demandas em saude mental e o suporte psicoldgico serd essencial para o
enfrentamento da situagdo atual, além de prevenir agravos futuros com os possi-
veis desdobramentos dessa crise.

Gostariamos de retomar algumas orientacfes quanto a regulamentacgéo do
exercicio profissional do psicélogo, em especial, as que tangem as situacdes de
emergéncia e o atendimento on-line, com base na “Nota Orientativa as(os) Psicélo-
gas(os): Trabalho Voluntario e Publicidade em Psicologia, diante do Coronavirus
(Covid-19)”, publicada pelo Conselho Federal de Psicologia (CFP).

e 1. Sigilo e a Confidencialidade: Em seu Artigo 9°, o Cédigo de Etica
Profissional do Psicélogo prevé que: “E dever do psicélogo respeitar o
sigilo profissional a fim de proteger, por meio da confidencialidade, a
intimidade das pessoas, grupos ou organizacdes, a que tenha acesso no
exercicio profissional”. A garantia do sigilo e da confidencialidade deve
ser preservada ao maximo também nos atendimentos realizados por
vias on-line. Isto se aplica, inclusive, as intervencdes que ndo possuem
carater essencialmente clinico — como os plantdes e aconselhamentos
psicoldgicos.

e 2. Qualidade dos Servicos Prestados: O Principio Fundamental VI
do Cdédigo de Etica Profissional do Psicélogo prevé que: “O psicélogo
zelard para que o exercicio profissional seja efetuado com dignidade,
rejeitando situagGes em que a Psicologia esteja sendo aviltada”. Logo, é
preciso atentar para que o exercicio da profissdo por vias on-line ocorra
em espacos e dispositivos os mais adequados possiveis, assegurando a
qualidade do servico psicoldgico prestado.

e 3.OfertaExclusiva de Servicos Regulamentados: O Artigo 2°do Cédigo
de Etica Profissional do Psicélogo, que aponta as vedacdes a pratica
psicoldgica, diz que, as(os) psicélogas(os), ndo € permitido “prestar
servigos ou vincular o titulo de psicélogo a servicos de atendimento
psicolégico cujos procedimentos, técnicas e meios ndo estejam
regulamentados ou reconhecidos pela profissdo”. Assim, toda a oferta de
servigos neste periodo em que vivemos, mesmo 0S que possuem carater
emergencial efou eventual, ainda que por vias on-line, deve seguir os
parametros cientificos e oficiais de nossa profisséao.
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e 4., Sobre a modalidade de Atendimento on-line (Resolu¢cao CFP
no 11/2018): Visando evitar o alastramento da pandemia da Covid 19,
o CFP possibilitou que psicélogas(os) prestem atendimento a distancia
sem a aprovagdo prévia do cadastro e-Psi. Porém, permanece a
OBRIGATORIEDADE da realizacdo do CADASTRO no e-psi.cfp.orb.br.
A flexibilizacdo de iniciar os atendimentos antes de o seu cadastro ser
analisado pelo seu Conselho Regional estd prevista apenas para os
meses de marco e abril. A Resolugdo deixa explicita a inconformidade
do atendimento pelos meios de tecnologia e informagdo as pessoas e
aos grupos em situacdo de urgéncia e emergéncia (Art 60). Situactes de
urgénciaeemergéncia(acolhimentoimediatoemsituagdode crise) devem
preferencialmente ser atendidas de forma presencial por profissional
ou equipes habilitadas para manejo de crise. Na impossibilidade do
atendimento presencial, a(o) Psicéloga(o) deve compartilhar esta
responsabilidade e encaminhar, assim que possivel, para profissional
ou equipes presenciais, comunicando o contato de referéncia da pessoa
atendida.

e 5. Obrigatoriedade da Producao de Registros Psicoldgicos: conforme
o Artigo 14 do Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo: “A utilizac&o de
quaisquer meiosderegistroe observagdoda praticapsicolégicaobedecera
as normas deste Cddigo e a legislagdo profissional vigente, devendo o
usudrio ou beneficiario, desde o inicio, ser informado”. Portanto, todos os
servigos prestados deverdo atentar a producao dos devidos registros das
intervengdes realizadas, inclusive as de carater eventual. Os psicélogos
serdo orientados quanto aos registros que deverdo ser mantidos em uma
plataforma.

e 6. Trabalho Voluntario: Caso se trate de atendimento gratuito, esta
informacdo deverd ser disponibilizada individualmente. Ressalta-se,
ainda, que os profissionais devem ter uma proposta de trabalho com
inicio, meio e fim, ou que garanta a gratuidade por todo o periodo da
prestacdo do servico. Salienta-se que deve haver o compromisso
profissional estabelecido, com direitos e obrigagdes, como em qualquer
outra situacdo de sua pratica. Reunides em ambiente virtual discutirdo
alternativas de atendimento psicoldgico, o que podera contribuir para os
profissionais nesta situagdo de emergéncia, e atendimentos em ambiente
virtual.

e 7. Publicidade em Psicologia: A divulgacdo de servigos psicoldgicos
é importante instrumento de sensibilizacdo e ampliagdo do acesso da
sociedade a ciéncia e a profissdo psicoldégicas. No entanto, a mesma
ndo pode ser realizada de forma sensacionalista e fora dos parametros
éticos, indicados no nosso Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo. Em
situacdo de emergéncia, o comando central avaliara todas as demandas
voltadas para comunicagdo. Portanto, nenhum agente estd autorizado
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a fotografar, gravar ou dar entrevistas sem consulta prévia junto ao
Subcomité de Saude Mental e Apoio Psicossocial, o qual encaminhard as
demandas ao Comando Central do Plano de Contingéncia em Saude do
Coronavirus para a Universidade de Brasilia.

Reiteramos o nosso agradecimento pela colaboracdo e parceria, certos de
que a Psicologia tem papel de extrema relevancia nesse cenério, visando contribuir
com a disseminagdo de informacdes a partir de fontes seguras, a abordagem dos
diversos sentimentos suscitados e a construgdo conjunta de solugGes possiveis, a
partir de cada individuo e contexto diversos e singulares.

A3: FLUXO COORDENAGAO CoREDES

Encaminhados para
Terapia

Comunitiria.
Coordenagio de Bate papo literirio
selecio
*Equipe de promogio a

,. salde

SOLICITACAODE
ATENDMMVENTOS
+*Email:

Fromo.prev2020@gm
ail.com
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A4: CRONOGRAMA DE ATIVIDADES COORDENAGAO CoREDES

Neste momento da Fase de Transmissdo Sustentada, em que o Plano de Sau-
de Mental e Apoio Psicossocial estd sendo elaborado e concluido, temos o seguinte
cronograma de atividades para a CoREDES (na 12 semana de abril). Cronograma
em constante atualizacdo disponivel no sitio www.unb.br.

) CRONOGRAMA DE ATIVIDADES - GT SM FRE\."EN‘;AD Pmcﬁ.ﬁ
| Seogundafeira | Tercafeira | Quartafeira | Quinta-feira | Sexta-feira |
1800
5 _9:00
" Terapia
¢ | 10:00 Comunitaria Dora
T 1100
" 12:00
9 13:00
Bate-papo Literario Bate-papo Literario
o 414:00 DanielaDora/Flavia/ DanielaDoralFlavial
Josenaide Josenaide
: Terapia
e Comunitaria Hélio
16:00 Terapia Comunitaria
v 17:00
" 18:00
19:00 Terapia Comunitaria

A5: PRATICAS INTEGRATIVAS E COMPLEMENTARES - SUS

Trés Portarias sistematizam 29 modalidades de Praticas Integrativas e Com-
plementares (PICs) institucionalizadas no Sistema Unico de Salde (SUS) pela Po-
litica Nacional de Praticas Integrativas e Complementares (PNPIC), publicada em
2006 (Ministério da Saude, 2006) com revisGes em 2017 e 2018 (ver http://bvsms.
saude.gov.br/bvs/publicacoes/pnpic.pdf). O processo de constru¢do da PNPIC se-
gue recomendagdes de conferéncias nacionais de saude e Organizagdo Mundial da
Saude (OMS). As técnicas sao usadas na prevencao e tratamento de diversas doen-
cas como hipertensdo, ansiedade, depressao, sindrome do péanico, transtornos de-
correntes do luto, transtorno de adaptacao, e estresse pds-traumatico. A aplicacado
das PICs aos transtornos psiquiatricos graves também é um importante destaque, a
exemplo da esquizofrenia. Estudos de neurociéncia mostram a importancia da me-
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ditacdo https://www.pragmatismopolitico.com.br/2018/03/davidson-cerebro-sau-
davel-bondade.html ). Abaixo, apresentamos a lista das 29 Praticas Integrativas e
Complementares:

e Medicina Tradicional Chinesa-Acupuntura
* Homeopatia

e Plantas Medicinais e Fitoterapia
e Termalismo Social/Crenoterapia
e Medicina Antroposdfica/Antroposofia aplicada a saude
e Ayurveda

e Biodanca

e Danca Circular

e Meditacdo

e Musicoterapia

e Naturopatia

e Osteopatia

® Quiropraxia

e Reflexoterapia

* Reiki

e Shantala

e Terapia Comunitéria Integrativa
* Yoga

e Apiterapia

e Aromaterapia

e Bioenergética

e Constelacdo Familiar

e Cromoterapia

e Geoterapia

e Hipnoterapia

e Imposicao de Maos
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e Ozonioterapia
e Terapia de Florais

e Arteterapia

Portaria 971 de 2006

http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/am/2006/pr0971_03_05_2006.html

Portaria 849 de 2017

http://189.28.128.100/dab/docs/portaldab/documentos/prt_849_27_3_2017.pdf

Portaria 702 de 2018

http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudeleqis/am/2018/prt0702_22_03_2018.html

A6: “SAUDE MENTAL GLOBAL”

Recursos alternativos para a prevencao e tratamento de saide mental sédo
mostrados pelo psiquiatra indiano Vikram Patel, a partir de bases das neurociéncias
e genética. A melhoria na Saude Mental envolve o enfraquecimento da dicotomia
nos servicos de salde mental entre determinantes sociais de salde e mecanismos
bioldgicos. A plasticidade do neurodesenvolvimento, uma dinamica interagdo ge-
ne-ambiente ou trocas entre dimensdes bioldgicas e sociais, delineia-se o modelo
ecobiodesenvolvimental na abordagem de transtornos mentais (e.g., Assad & Orte-
ga, 2016).

Intervengdes complementares, em um mundo com recursos humanos insu-
ficientes para atendimento no campo da saude mental global, o que se agrava em
paises em desenvolvimento, tém sido desenvolvidos com por Patel, com cuidados
colaborativos (task shifting/task sharing), como poderosos instrumentos de pre-
vencdo e promocéo de salde mental (e.g., Assad & Ortega, 2016; Patel, 2012).

A6.1 “ Saude Mental Para Todos Por Todos”

Patel (2015) propde o conceito/tema de Saude Mental de Todos Por Todos
com referéncias as experiéncias de envolver um leque amplo de pessoas, profissio-
nais e leigas na atengdo psicossocial (ver Pollard, 2018). Essas experiéncias segun-
do ele foram bem sucedidas e apontam para as seguintes caracteristicas:

Vdrias licdes surgiram dessas experiéncias, que foram cunhadas com o acréni-
mo SUNDAR (que significa “atraente” no idioma hindi).
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Primeiro, devemos simplificar as mensagens que usamos para transmitir pro-
blemas de saude mental, por exemplo, substituindo rdtulos psiquidtricos que
podem causar vergonha ou mal-entendidos por aqueles contextualmente ade-
quados e amplamente compreendidos.

Segundo, devemos “descompactar” nossas intervengbes em componentes que
sejam mais fdceis de fornecer e incorporar estratégias culturalmente sensiveis.

Terceiro, essas intervengdes ndo empacotadas devem ser entregues o mais pro-
ximo possivel das casas das pessoas, normalmente suas casas reais ou o centro
de sadde primdrio mais proximo ou instalagdo comunitdria.

Quarto, devemos recrutar e treinar recursos humanos disponiveis das comuni-
dades locais para realizar essas intervencées. Isso geralmente se refere a con-
selheiros leigos, mas também pode incluir pais e professores no caso de distur-
bios na infancia.

E, finalmente, devemos realocar criteriosamente o recurso escasso e caro dos
profissionais de saude mental para projetar e supervisionar programas de sau-
de mental, treinar, supervisionar e apoiar agentes comunitdrios de saude.

Essa abordagem é construida em torno de uma estrutura de cuidados cola-
borativos (task-shifting/Task-sharing), o modelo de prestagdo de dados mais ba-
seado em evidéncias para integrar a saude mental nas plataformas de rotina de
assisténcia a saude (Patel et. al., 2013), com quatro recursos humanos principais: o
conselheiro leigo da linha de frente; a pessoa com um problema de saide mental
e a familia; o médico de saude primario ou geral; e o profissional de satide mental.
O SUNDAR ¢ atraente ndo apenas porque melhora o acesso aos cuidados utilizando
os recursos humanos disponiveis de maneira eficiente, mas também porque capaci-
ta as pessoas comuns a fornecer cuidados de satide mental para outras pessoas e,
ao fazé-lo, promove seu préprio bem-estar (Shinde et. al., 2013) .

Ver https://youtube.bw/aS-p4Piggy8 e https://youtu.be/Cprp_EjVtwA

https://improvement.nhs.uk/resources/experts-experience/

N unB | DAC | DASU | COES | SUBCOMITE DE SAUDE MENTAL E APOIO PSICOSSOCIAL 95




A7: MEMBROS DO SUBCOMITE DE SAUDE MENTAL E APOIO
PSICOSSOCIAL

Quadro 7 - Membros do Subcomité de Saude Mental e Apoio
Psicossocial. Os membros do Nucleo Coordenador, Decanato de
Assuntos Comunitarios (DAC) estao representados no Subcomité
pelos coordenadores, diretores e alguns membros do DAC.

EQUIPE DE ELABORACAO DO PLANO

PROFISSIONAL AREA

Diretora de Atencdo a Saude da
Comunidade Universitaria (Dasu)

Larissa Polejack Brambatti Coordenadora do Subcomité Satide
Mental e Apoio Psicossocial, Instituto de
Psicologia/UnB

Chefe Departamento de Processos
Laércia Abreu Vasconcelos Psicoldgicos Basicos do Instituto de
Psicologia (PPB/IP/UnB)

. : , Faculdade Engenharia de Software/
Wander Cleber Maria Pereira da Silva FGA/UNB

Rosana D’Orion Rohrer Conselho Regional de Psicologia CRP-01

Faculdade de Ceilandia, FS, Saude
Coletiva

Aluna da Graduacao - Elaboragéo do

Cecilia Balbino Plano de Contingéncia em Saude do
Coronavirus UnB, Coordenacado Jonas
Brant e Marcela Lopes. E, apoio técnico
do Plano de Satide Mental e Apoio
Psicossocial.

Psicéloga da diretoria da Diversidade/
Jacyara dos Santos Caldas Decanato de Assuntos Comunitérios -
DIV/DAC

Diretora de Desenvolvimento Social -
Maria do Socorro Mendes Gomes DDS/DAC

: Diretor de Esporte e Atividades

Jonatasiaiaidaicosta Comunitéarias Deac/DAC

Coordenador do Centro de Atendimento

Mauro Dias Silva Junior e Estudos Psicoldgicos Instituto de
Psicologia Caep/IP/UnB
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NUCLEO COORDENADOR SUBCOMITE SAUDE
MENTAL E APOIO PSICOSSOCIAL

Diretora de Atencéo a Saude da
Comunidade Universitaria (Dasu)

Larissa Polejack Brambatti Coordenadora do Subcomité de Satde
Mental e Apoio Psicossocial.

Instituto de Psicologia/UnB
Wander Cleber Maria Pereira da Silva FGA

Chefe Departamento de Processos
Laércia Abreu Vasconcelos Psicoldgicos Basicos do Instituto de
Psicologia (PPB/IP)

Economista, doutoranda do Programa
Ciéncias do Comportamento PPB/

Luiza Freitas Caldas IP. Apoio em construcdo de Figuras e
Tabelas para o Plano e no transcorrer do
processo de monitoramento e avaliagao.

ATENGAO PSICOSSOCIAL E ORGANIZAGAO DE REDE

Diretora da Coordenagédo CoAP/Dasu/

Cristineide Leandro Franga DAC, Psicéloga

Kéatia Cristina Tarouquella Rodrigues Psicéloga, Departamento de Psicologia
Brasil Clinica-PCL/IP

Barbara Evelline da Silva Bandeira Faculdade de Medicina

Laene Pedro Gama Psicéloga

Chefe da Unidade Psicossocial do
Silvia Furtado de Barros Hospital Universitario (HUB-UnB-
Ebserh), Psicéloga

Regina Lucia Sucupira Pedroza Vice-Coordenadora Caep/IP
Bruno Nogueira da Silva Costa Caep/IP
Izabela Maria de Oliveira Pinheiro Caep/IP
Virginia Turra Caep/IP
Yvanna Aires Gadelha Sarmet Caep/IP
Mariana Correia Lacerda Caep/IP
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PREVENGCAO E PROMOGCAO DA SAUDE (CoRede)

Josenaide Engracia dos Santos

Daniela da Silva Rodrigues

Flavia Mazitelli Oliveira

Erica Quinaglia Silva

Paula Meyer Soares

Rafaella Eloy de Novaes

Fernanda Cardoso da Silva
Madalena Maria Cavalcante Ribeiro

Julio Ramos

Victor Caiaque Silva de Carvalho

Andrea Donatti Galassi

Ana Ligia Montalvao de Souza

Julia Gabriela Gomes Rodrigues Reis
Elizabeth Maria Mamede Costa

Priscila Almeida Andrade FCE

loneide de Oliveira Campos

Coordenadora da CoRedes/Dasu/DAC

Terapia Ocupacional/Faculdade de
Ceilandia/unB

Ocupacional/Faculdade de Ceilandia/
unB

Antropdloga/ Faculdade de Ceilandia.
FCE/UnB

Terapia Ocupacional/Faculdade de
Ceilandia/unB

Programa de Pés-graduagdo em
Ciéncias e Tecnologias em Saude/
Universidade Federal do Para.

Economista/Faculdade do Gama,FGA/
unB

Psicdloga Escolar, Faculdade de
Planaltina, FUP/UnB

Psicéloga Escolar, Faculdade Ceilandia
FCE/UnB

Psicéloga Escolar, Faculdade Ceilandia
FCE/UnB

Bolsista Dasu/ Faculdade Ceilandia
FCE/UnB

DCE/UnB
Programa de pds-graduacdo em
Ciéncias e Tecnologia, Faculdade

Ceilandia FCE/UnB

Técnica de nutricdo, Faculdade de
Planaltina, FUP/UnB

Bolsista Faculdade Ceilandia FCE/UnB
Faculdade de Planaltina, FUP/UnB
Faculdade de Ceilandia FCE/UnB

Terapia Ocupacional/ Faculdade de
Ceilandia. FCE[UnB
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PESQUISA, INOVACAO E EXTENSAO

Coordenadora do Grupo Pesquisa,
Inovacéo e Extensdo do Subcomité de
Sheila Giardini Murta Saude Mental e Apoio Psicossocial.
Departamento de Psicologia Clinica do
Instituto de Psicologia (PCL/IP)

Priscila Almeida Andrade Saude Coletiva (FCE)
Patricia de Souza Rezende Anderle Saude Coletiva (FCE)
Chefe Departamento de Processos

Laércia Abreu Vasconcelos Psicoldgicos Basicos do Instituto de
Psicologia (PPB/IP)

José Antonio Iturri Saude Coletiva (FCE)
Mariana Sodario Cruz Saude Coletiva (FCE)
Flavia Reis de Andrade Saude Coletiva (FCE)

Programa de pds-graduacgdo em
Andrea Donatti Galassi Ciéncias e Tecnologia, Faculdade
Ceilandia FCE/UnB

Estudante de Engenharia Florestal e
membro do DCE

COMUNICAGAO

Dione Oliveira Moura Diretora da Faculdade de Comunicacao

Cintia Lorena da Silva

Coordenadora do Grupo Comunicacao
do Subcomité de Satde Mental e Apoio
Psicossocial

Vanessa Oliveira Tavares Secretaria de Comunicagdo (Secom)

EDUCACAO E CAPACITACAO

Coordenadora do Grupo Educagéo e
Capacitacdo do Subcomité de Saude
Mental e Apoio Psicossocial. Faculdade
de Saude.

Muna Muhammad Odeh

Departamento de Psicologia Clinica,

St Levgie e Instituto de Psicologia

Daniel Magalhdes Goulart Faculdade de Educacéo
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DIRETORIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL

Maria do Socorro Mendes Gomes Diretora DDS/DAC

DIRETORIA DIVERSIDADE

Patricia Monteiro e Silva DIV/DAC

Jacyara dos Santos Caldas DIV/DAC
DIRETORIA DE ESPORTE E ATIVIDADES COMUNITARIAS

Jonas Macedo Amaral Diretor Deac/DAC

CENTRO DE ATENDIMENTO E ESTUDOS PSICOLOGICOS
CENTRO DE ATENDIMENTOS E ESTUDOS EM PSICOLOGIA (Caep|IP)

Mauro Dias Silva Junior Coordenador Caep/IP
Regina Lucia Sucupira Pedroza Vice-Coordenadora Caep/IP
Bruno Nogueira da Silva Costa Psicélogo Caep/IP

Virginia Nunes Turra Psicéloga Caep/IP

Izabela Maria de Oliveira Pinheiro Psicéloga, Caep/IP

Yvanna Aires Gadelha Sarmet Psicéloga Caep/IP

Mariana Correia Lacerda Psicéloga, Caep/IP

CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA

Artur Mamed Candido CRP-01 Psicélogo CRP-01

Rosana Teresinha D’Orio Athayde

Bohrer Psicéloga CRP-01

DIRETORIO CENTRAL DOS ESTUDANTES

Victor Caique Silva de Carvalho

MEMBROS SUBCOMITE SAUDE MENTAL

Paulo Sérgio Franga Faculdade de Medicina

Elizabeth Maria Mamede da Costa FUP
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SECRETARIA DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL

Psicéloga Referéncia Técnica Distrital

Doralice Oliveira Gomes de TCI. SESDF

Hélio da Costa Marim Educador Social, SESDF
Rudbia Marinari Gerente de Psicologia, SESDF
Vanessa Soublin Psicéloga, DISSAM, SESDF

Fonte: elaborag&o prépria
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